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Declaración de 
Responsabilidad

respecto al desarrollo del negocio de Acceso durante el año 2017.

se hacen responsables por su contenido conforme a los dispositivos 

legales aplicables.

Lima, 30 de Abril de 2018

José Luis Hidalgo
Gerente General

Juan Carlos Herkrath
Gerente de Finanzas y Planeamiento
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Finalmente, agradezco precisamente a nuestros trabajadores, de 
quienes me siento muy orgulloso y fortalecido de tenerlos como 
equipo; a Kandeo Fund, mejor socio imposible, empresa que decidió 
hace dos años recorrer junto a nosotros la misma aventura; a nuestros 

vida de miles de familias peruanas y a nuestros aliados comerciales 

 
GERENTE GENERAL

Carta a los Accionistas

Sin duda alguna, el 2017 ha sido un año difícil para los peruanos. Iniciamos el año con 
los devastadores efectos del fenómeno El Niño costero, y lo culminamos con una 
moción de vacancia presidencial, agravada por el “tsunami Odebrecht”. El resultado 

política y la economía difícilmente van por sendas separadas.

vocación de llevar bienestar a más familias peruanas a través de la inclusión 

seguiremos aportando para hacer de nuestro país un mejor lugar donde vivir.

a más de 30 empresas del sector, otorgando S/117 MM en créditos a empresarios 
que, al igual que nosotros, comparten la visión de una ciudad de Lima ordenada, 

de 12 metros, con tecnología Euro5 (que disminuye considerablemente los efectos 
contaminantes), con sistemas de billetaje electrónico y operados por choferes 
formales, entre otras características.

vez más en un referente en la industria. Así, durante el 2017 otorgamos más de 3600 

a un número similar de familias, además de contribuir de manera importante con el 
medio ambiente.

de vehículos de transporte de mercancías y vehículos de uso personal, logrando 

unidades para trabajo, y S/39MM destinados a 1053 familias que lograron cumplir su 
sueño del auto propio.

Para el 2018, nuestro objetivo es acercarnos aún más a nuestros clientes e ir más 
allá de la satisfacción de sus necesidades de adquisición de vehículos. Por ello, 
nos mantendremos activos en la búsqueda de aprovechar la revolución digital para 
mejorar la relación con ellos.

En la misma línea, seguiremos invirtiendo en nuestro principal activo: nuestro equipo 
de trabajo, invirtiendo horas de capacitación y programas especialmente diseñados 
para ellos, con la convicción de que para tener un cliente satisfecho debemos 
enfocarnos en contar con colaboradores que tengan siempre el espíritu en alto.
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la base de la pirámide económica, quienes no tienen acceso al

para el segmento mencionado. 

GLP, vehículos de uso particular y vehículos utilitarios livianos 
paratransporte de pasajeros y de carga.
 
Objeto social:
a empresarios de pequeñas y micro empresas, desarrollando 
operaciones y servicios tales como créditos directos con o sin 
garantía, entre otras actividades que la Superintendencia de Banca
y Seguros autorice.

 

Av. 28 de Julio 334 – 338
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José Luis 
DIRECTOR Y GERENTE GENERAL

crédito del Banco Wiese Sudameris (hoy 
Scotiabank Perú). Se desempeña como 

gerente de planeamiento y riesgo en Banco 
Orión, entre otros cargos desempeñados 
en Colombia y Bolivia. Es Bachiller en 

Católica del Perú y Máster en Administración 
de Empresas por ESAN.

 
PRESIDENTE DE DIRECTORIO

Normalización Previsional (ONP). Ha sido 
director y gerente de March Consultores y 
gerente general y accionista de CERTICOM 

informática y cuenta con un posgrado en 
Auditoria de Informática de la Universidad 
Politécnica de Catalunya, España.

Directorio

Eduardo  
DIRECTOR

Es director y miembro del Comité de 
Inversiones y fundador principal de Kandeo 
Fund. Fue director de Televisa Publishing 
and Interactive Media y de la prestigiosa 
revista colombiana Publicaciones Semana. 
Graduado en Economía por la Universidad de 
los Andes, de Colombia, y Máster en Gestión 
(MBA) de J.L. Kellogg Graduate School of 
Management de la Northwestern University. 
Ha cursado programas ejecutivos y de en 
Harvard Business School.

Julio 
DIRECTOR

Es responsable de Kandeo Fund en Perú, así 
como de la relación con los inversionistas 
peruanos y de la ejecución de inversiones 
en el Perú. Es responsable de las compañías 
peruanas que se encuentran bajo la 
administración y de la relación con los socios 

Universidad Católica del Perú y Máster en 
Finanzas por la Escuela de Empresa de la UPC.

Javier Alonso 
DIRECTOR INDEPENDIENTE

Es socio de CAPIA y desarrolla la actividad de 
banca de inversión en el Perú y la región andina. 
Fue responsable de los negocios de banca de 
inversión en Perú, Ecuador y Bolivia para Banco 
Itaú BBA. Fue CEO del Grupo Wiese, director de 
Merrill Lynch & Co. y asociado en UBS Investment 
Bank en Nueva York. Es ingeniero Industrial y de 

con un MBA de The University of Chicago Booth 
School of Business.

DIRECTOR INDEPENDIENTE

gestión empresarial. Se desempeñó 
como gerente general en PECSA y como 
director corporativo automotriz en Grupo 
Gildemeister. Es economista por la 

Máster en Administración de Empresas por 
la Universidad ESAN.

• Franjo Thomas Kurtovic Díaz  • Juan Jiménez Delgado • Stephanie Gómez Giraldo
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COMITÉ DE AUDITORIA
Constituido por miembros del 
Directorio, este órgano asesor vela por 
el cumplimiento adecuado del Sistema 
de Control Interno, y su función 
principal es vigilar que los procesos 

de la compañía sean apropiados. Este 
comité también evalúa las actividades 
realizadas por los auditores internos y 

coordinación permanente. 

 
PRESIDENTE

•
   DIRECTOR

•
   PRESIDENTE

COMITÉ DE RIESGOS
Es un órgano integrado por miembros 
del Directorio, organizado como 
un comité integral que asume las 
decisiones que competen a los riesgos 

integral de riesgos y propiciar un 
ambiente interno que facilite un 
desarrollo adecuado de la institución.
 

  
PRESIDENTE

•
    DIRECTOR

•  José Luis Hidalgo Cáceres
   PRESIDENTE

Comités

COMITÉ DE REMUNERACIONES
Es un órgano asesor constituido por el 

formulación del conjunto de políticas, 
estrategias y procedimientos para el 
otorgamiento de remuneraciones. 
También determina los criterios de 
evaluación del personal de la compañía, la 
periodicidad y formas de pago, entre otros.

Este comité analiza las propuestas 

Remuneraciones y evalúa potenciales 

medidas para su solución. Igualmente, 

dicho sistema.
 

 
DIRECTOR

•  José Luis Hidalgo Cáceres
    GERENTE GENERAL

•  José Antonio Mazuelos Alvarado 
   GERENTE DE ADMINISTRACIÓN, 

COMITÉ DE ESTRATEGIAS Y NEGOCIOS
Es un órgano integrado por miembros 

ofrecer soluciones innovadoras 
y recomendaciones de inversión 
ajustadas a las necesidades de la 
compañía, así como para proponer las 
políticas relacionadas a los negocios en 
los que esta pueda incursionar.
 

 
PRESIDENTE

•  José Luis Hidalgo Cáceres 
   GERENTE GENERAL

•
   DIRECTOR

•  José Gonzalo Zúñiga Flores
   DIRECTOR INDEPENDIENTE

COMITÉ DE RIESGOS DE LAVADO DE 
ACTIVOS Y DEL FINANCIAMIENTO  
DEL TERRORISMO
Constituido por miembros del 
Directorio, este comité brinda apoyo 

adopción de políticas y procedimientos 

inusuales que muestren signos de 
sospecha de lavado de activos o 

terroristas. Además, propone mejoras 
al Programa de Capacitación del 
Sistema de Gestión de Riesgos.
 

 
DIRECTOR

•  Maritza Berrú Chávez 
   OFICIAL DE CUMPLIMIENTO  
   (PRESIDENTE DEL COMITÉ)

•  Carlos Aldana Nieto 
   GERENTE DE NEGOCIOS

•  José Mazuelos Alvarado 
   GERENTE DE ADMINISTRACIÓN,  

•  Iván Pérez Carrá 
   GERENTE DE RIESGOS

•  Juan Herkrath Sanclemente 
   GERENTE DE PLANEAMIENTO  
   Y FINANZAS

COMITÉ DE GESTIÓN DE ACTIVOS 
Y PASIVOS
Es un órgano constituido por el Directorio 
que tiene como misión asegurar 
el cumplimiento de las funciones 
estratégicas y ejecutivas de la gestión y el 
seguimiento del riesgo de liquidez.
 

  
PRESIDENTE

•  José Antonio Mazuelos Alvarado 
   GERENTE DE ADMINISTRACIÓN, 

•  Juan Carlos Herkrath Sanclemente
  GERENTE DE PLANEAMIENTO Y FINANZAS

•  Carlos Aldana Nieto
    GERENTE DE NEGOCIOS

•  Iván Pérez Carrá
  GERENTE DE RIESGOS
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De izquierda a derecha: Carlos Aldana Nieto, Juan Carlos Herkrath Sanclemente, 

Burillo, Jorge Longa Arenas, e Iván Pérez Carrá.

Gerencia
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Mejorar la calidad de vida de nuestros clientes y sus 
familias, a través de un crédito accesible.

Misión

Visión

Ser  la compañía líder en la bancarización, a través del 
crédito vehicular brindado a la base de la pirámide.
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Respeto: 
presumiendo la honestidad y lealtad de nuestros colaboradores, 
clientes y de la sociedad en general. En caso se sospeche de 
alguna actuación fraudulenta o ilícita, esta deberá contar con 
fundamentos comprobados.

Responsabilidad: Asumir las funciones y deberes con compromiso 

Lealtad: 

deshonestos.

Honestidad: Obrar con rectitud, claridad, integridad y 
responsabilidad; adoptando una conducta proba y sincera que 
evidencie profunda integridad moral y ética.

Trabajo en equipo: Nos consideramos parte de un equipo que 
integra no solo a sus colaboradores, sino también a sus aliados 

Vocación de servicio: 
ofreciendo una óptima calidad de servicio a los clientes y usuarios.

Espíritu de superación: Nos esforzamos por ser cada vez 

Nuestros 
Valores
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En Acceso operamos bajo los principios del buen gobierno 
corporativo, ello incluye la gestión de riesgos a través de las 
políticas, normas y órganos internos de la compañía, mediante los 
cuales se dirige y controla la gestión de cada unidad de negocio.

Entre nuestras buenas prácticas de gobierno corporativo se 
encuentra la transferencia y transparencia de la información. 
Así, en Acceso se genera la rendición de cuentas por parte de los 
administradores y directores, quienes son responsables por sus 
acciones. Asimismo, existe equidad en el trato a todos los miembros 
de la organización: accionistas, funcionarios, colaboradores, 
clientes y cualquier miembro de la sociedad.

Nuestros Principios

Código de Conducta

• Los derechos de los accionistas y la protección de sus intereses.

• El tratamiento equitativo de los accionistas.

• La función de los grupos de interés en el gobierno de la sociedad.

• La comunicación y transparencia de la información.

• Las responsabilidades del directorio.

Gobierno 
Corporativo

Nuestro Código de Conducta establece los valores y principios éticos 
que guían el desempeño de todos quienes forman parte de Acceso. 
Dichos valores están alineados con las directrices corporativas, 
de modo que se garantice que las actividades y operaciones se 
desarrollen con integridad, objetividad, transparencia y seguridad; y 
utilizando adecuadamente la información.

de las disposiciones legales relevantes vinculadas a las actividades 
que realizan mientras ejercen sus funciones. Asimismo, se les 

independientes a la institución, y en cada acto que pueda afectar la 
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José Antonio Halanoca
Cliente

Me siento muy contento con Acceso porque me dieron 

muchas facilidades para obtener mi vehículo y poder 

trabajar. No me pidieron muchos requisitos y no tuve que 

pagar una cuota inicial. Antes yo alquilaba un vehículo, 

pero ahora tengo mi auto propio y las cuotas que pago son 

menores a las cuotas de alquiler que pagaba”. 

Acceso - MEMORIA ANUAL 2017
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Económico

2017

Producción
Durante el 2017 la economía peruana creció 2.5%. Este resultado 
fue inferior al registrado en el 2016 y se debió, principalmente, al 
menor dinamismo de la minería metálica. Sin embargo, hubo ciertos 
sectores que mostraron un mejor desempeño, entre ellos el sector 
pesquero, que se recuperó gracias a un considerable aumento 
de la pesca de anchoveta tras la ocurrencia del fenómeno El Niño 
costero. Otro sector que mostró mejoría fue el de construcción, 

infraestructura.

Producto Bruto Interno (PBI)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

(Variaciones anuales, %)

Fuente: INEI

8.5%
9.1%

8.3%

6.3% 6.1% 5.9%

2.4%
3.3%

3.9%

1.1%

2.5%
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del rango meta del Banco Central de Reserva del Perú (BCRP), y ha 
sido la más baja de los últimos ocho años. Este resultado se debió a la 
imposición de alzas más moderadas en los precios de los alimentos, 
así como a la apreciación de la moneda local, la moderación del 
gasto de las familias en un entorno de debilidad para la generación 
de empleo, y al descenso de las tarifas eléctricas.

Tipo de Cambio
Al cierre del año 2017, el tipo de cambio se ubicó en S/ 3.24 por dólar 
americano, acumulando una apreciación anual de 3.4%. El tipo de 

commodities, la depreciación del dólar a nivel internacional y el 

abundante liquidez global.

Tipo de cambio
(En S/)

Fuente: Banco Central de Reserva del Perú (BCRP)

3.24

mar
11

mar
13

mar
12

mar
14

mar
15

mar
16

mar
17

nov
17

3.5

3.2

2.9

2.6

2.3

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

(En %)

Fuente: INEI

3.9%

6.7%

0.3%

2.1%

4.7%

2.7% 2.9% 3.2%

4.4%

3.2%

1.36%
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2017

Seguimos creciendo  
y generando impacto  
en la sociedad

Al 2017 logramos colocar más de 17,000 créditos 
vehiculares. Gracias a ello, hemos desarrollado un 

transporte, proveedores de marca y fabricantes de 
carrocerías en un sistema que nos permite otorgar 

al ordenamiento del transporte urbano en Lima.

La colocación de créditos se ha traducido directamente 
en la creación de nuevas fuentes de trabajo y de generación 
de ingresos para las familias del país. Esto impacta en 
la economía de dichas familias, en la formalización del 
empleo (a través de la bancarización en Acceso) y en la 
generación de ingresos para otros sectores como el 
de combustibles, accesorios, repuestos y mecánica 
automotriz, entre otros proveedores. →
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1998 00 02 04 06 08 10 12 14 16 18 2099 01 03 05 07 09 11 13 15 17 19

PBI: Prom: 2,3
TC: 2.74-3.6

PBI: Prom: 6,4
TC: 2.55-3.48

PBI: Prom: 3,0
TC: 2.78-3.50

PBI: 
Prom: 3.5
TC: 3.2

35

16 16 23
33
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93
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121

150

191
201

187
173170

180
189

198
208

14 11 12 12

Fuente: Apoyo BPO

Fuente: AAP

5%

Camiones
Tractocamiones
Buses y chasises
Total general

Vehículos Mayores y Livianos

Total

Automóvil
SUV. todo terrenos
Camionetas
Pick up y furgonetas
Station wagon
Total general

Vehículos Livianos

Vehículos Mayores

2017

9,735
2,769
4,105

16,609

180,281

74,767
47,692
23,098
18,032

83
163,672

% Part.
Acum.

2017

58.6%
16.7%

24.7%
100%

100%

45.7%
29.1%
14.1%
11.0%
0.1%

100%

Dic
16

800
241
375

1,416

15,130

6,505
4,490
1,652
1,046

21
13,714

2016

9,724
3,084
3,336

16,144

170,020

76,401
41,190

20,205
15,757

323
153,876

Var.
%

8%
-17.8%
26.7%

8.5%

7%

-0.2%
9.9%

17.9%
21.4%

-95.2%
6.8%

% Var.
Acum.
(17/16)

0.1%
-10.2%
23.1%
2.9%

6%

-2.1%
15.8%
14.3%
14.4%

-74.3%
6.4%

% Part.
Acum.

2016

60.2%
19.1%

20.7%
100%

100%

49.7%
26.8%
13.1%

10.2%
0.2%
100%

Crecimiento ventas totales en el Perú

Mercado
un ligero avance con 180,281 unidades colocadas, una variación del 
6% respecto al 2016 y sus 179,020 vehículos comercializados.

6% con respecto al año anterior, vendiendo 180,000 
unidades entre vehículos ligeros y pesados. Asimismo, 
la penetración de mercado del rubro crédito vehicular 
alcanzó el 22%. En dicho periodo, Acceso creció 23.5% 
en número de operaciones y 97% en colocaciones 
totales. Finalmente, nuestra empresa logro un 13% de 
participación en el mercado de créditos vehiculares, 
ubicándose, junto a los bancos más importantes del país, 

para la adquisición de vehículos.

Gestión de 
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Ventas Regionales
En miles

Parque Automotor Regional 
En millones

Fuente: AAP

País

Brasil

México

Argentina

Chile

Colombia

Perú

Ecuador

Uruguay

Paraguay

Total

País

A

207.7

127.5

48.65

43.85

17.81

16.39

31.77

Brasil

México

Colombia

Argentina

Chile

Ecuador

Perú

Población 
2017

Parque 
Automotor 2017

Ventas
 2017

Índice de 
Renovación

Ratio de 
Motorización

B

55.41

35.78

5.71

12.87

4.82

2.34

2.80

C

2.24

1.57

0.24

0.89

0.36

0.1

0.18

C/B

4%

4%

4%

7%

7%

4%

6%

A/B

4

4

9

3

4

7

11

Ventas 2016

2050

1644

709

328

253

170

64

47

23

5287

Ventas 2017

2239

1568

888

357

238

180

105

56

30

5662

% Var.

9.2%

-4.6%

25.2%

8.9%

-5.9%

6%

65.4%

19.7%

33.3%

7.1%

Part. 2016

39.50%

30.00%

14.30%

6.00%

4.70%

3.30%

1.10%

0.70%

0.40%

-

Part. 2017

39.50%

27.70%

16.40%

6.40%

4.20%

3.30%

1.70%

0.50%

0.30%

-

Estadística 
Internacional

El 2017 los países de la región crecieron 7,1% respecto al 2016 siendo 
Ecuador (65%), Paraguay (33%) y Argentina (25,2%) los de mayor 
variación porcentual. Perú creció 6% ligeramente por abajo de la 
media regional. 

En el Perú el ratio de motorización es de 11 personas por vehículo. 
En comparación con Ecuador y Colombia donde el ratio es 7 y 9 
respectivamente, Chile tiene 3 personas por vehículo. 

Los estándares internacionales señalan que lo ideal es que un 
mercado renueve en promedio el 10% de su parque automotor cada 

En el Perú circulan 2 millones 80 mil vehículos con un índice de 
renovación del 6% y una antigüedad promedio de 14 años, mostrando 
el enorme potencial del país en el sector.
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Otros crecimientos

todoterreno crecieron 15.8 %, pick up y furgonetas con 14.4%.  En el 
segmento de vehículos mayores, los buses y chasises crecieron 20.7%.

1998 00 02 04 06 08 10 12 14 16 18 2099 01 03 05 07 09 11 13 15 17 19

PBI: Prom: 2,3
TC: 2.74-3.6

PBI: Prom: 6,4
TC: 2.55-3.48

PBI: Prom: 3,0
TC: 2.78-3.50

PBI: 
Prom: 3.5
TC: 3.2

35

16 16 23
33

51

93
77

121

150

191
201

187
173170

180
189

198
208

14 11 12 12

Fuente: Apoyo BPO

Fuente: AAP

5%

Camiones
Tractocamiones
Buses y chasises
Total general

Vehículos Mayores y Livianos

Total

Automóvil
SUV. todo terrenos
Camionetas
Pick up y furgonetas
Station wagon
Total general

Vehículos Livianos

Vehículos Mayores

2017

9,735
2,769
4,105

16,609

180,281

74,767
47,692
23,098
18,032

83
163,672

% Part.
Acum.

2017

58.6%
16.7%

24.7%
100%

100%

45.7%
29.1%
14.1%
11.0%
0.1%

100%

Dic
16

800
241
375

1,416

15,130

6,505
4,490
1,652
1,046

21
13,714

2016

9,724
3,084
3,336

16,144

170,020

76,401
41,190

20,205
15,757

323
153,876

Var.
%

8%
-17.8%
26.7%

8.5%

7%

-0.2%
9.9%

17.9%
21.4%

-95.2%
6.8%

% Var.
Acum.
(17/16)

0.1%
-10.2%
23.1%
2.9%

6%

-2.1%
15.8%
14.3%
14.4%

-74.3%
6.4%

% Part.
Acum.

2016

60.2%
19.1%

20.7%
100%

100%

49.7%
26.8%
13.1%

10.2%
0.2%
100%

Crecimiento ventas totales en el Perú

Gestión Comercial

Producción 2017

continuó apoyando el crecimiento y desarrollo de las empresas y 
familias a través del crédito vehicular incluyendo a más peruanos 

5,339 unidades, con un crecimiento del 21.1%  respecto al 2016, 
y colocando 382 millones de soles, con un crecimiento de 97% 
respecto al año anterior.

La participación de Acceso en provincia fue el 15% respecto del 

Unidades

Montos 
En MM de S/

Taxi

Utilitario

Consumo

Producto

Total

3,628

658

1,053

2017

5,339

3,455

265

690

2016 % Var. Acum 17/16

4,410

5%

148.3%

52.6%

21.1%

Taxi

Utilitario

Consumo

Producto

Total

161

182

39

2017

382

151.4

30.7

25.5

2016 % Var. Acum 17/16

208

6%

492%

52%

97%
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1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

BCP

BBVA consumer

Santander

Acceso

MAF

Scotiabank

Interbank

BanBif

BBVA Continental

Banco Falabella

Banco GNB

Banco Financiero

594

435

551

476

423

239

128

95

114

98

1

2

3,156

IIFI ene

524

461

496

473

382

240

118

115

90

87

2

1

2,989

673

517

580

523

435

282

172

118

129

93

3

0

3,525

593

460

490

475

366

269

151

128

85

68

2

2

3,089

972

526

478

570

375

293

181

156

107

68

4

1

3,731

644

576

450

524

452

266

157

146

90

49

0

2

3,356

619

508

422

369

493

249

202

151

101

62

2

3

3,181

659

601

407

403

391

258

202

187

102

53

5

0

3,268

619

450

420

436

405

265

151

179

94

59

4

2

3,084

615

458

486

351

440

214

157

158

83

45

5

3

3,015

1,185

939

409

379

464

331

273

304

78

82

85

0

4,529

627

443

378

390

420

362

132

182

80

48

28

1

3,091

20%

18%

12%

12%

12%

8%

6%

6%

3%

2%

0%

0%

100%

-47%

-53%

-8%

3%

-9%

9%

-52%

-40%

3%

-41%

-67%

0%

-32%

8,324

6,374

5,567

5,369

5,046

3,268

2,024

1,919

1,153

812

141

17

40,014

21%

16%

14%

13%

13%

8%

5%

5%

3%

2%

0%

0%

100%

feb mar abr may jun jul ago set oct nov dic %Share Dic % Var. Dic-Nov Acum. Ene-Dic 17 % Share 2017

Total

Competencia 2017
13% , demostrando su nivel de competitividad respecto a los líderes 
de la banca múltiple tradicional.
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Al cierre del 2017 Acceso Crediticio ha mantenido una política de ser la 
principal alternativa de bancarización (44%) y re-bancarización (29%) 

vehicular como fuente de autoempleo:

de atención a los segmentos de la Base de la Pirámide siendo la 
mayor proporción los segmentos de NSE C y D los que hemos venido 
sirviendo con productos y soluciones a su medida. Así mismo hemos 
visto un incremento de clientes del género femenino, alcanzando la 
cifra de 1,661 en el 2017 versus 1,488 en el 2016.

Bancarización  
y Profundidad de Mercado

Número de créditos otorgados

En porcentaje

2016

No Bancarizados
37% 44%

2016

2017

2017

Total No Bancarizados Bancarizados Re-Bancarizados
0

1,000

2,000

3,000
2,340

974
703 663

2,840

1,151
927 762

Bancarizados

27% 35%

25% 29%
Re-Bancarizados

Impacto 

Producción de gramos de Co2
por kilómetro recorrido

Año

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

158

621

1,447

2,551

2,933

3,120

3,455

3,628

158

779

2,226

4,777

7,710

10,830

14,285

17,913

0

412.11

2,031.88

5,806.12

12,459.94

20,110.15

28,248.11

37,259.85

0

412.11

2,444.00

8,250.12

20,710.06

40,820.21

69,068.31

106,328.16

Colocaciones
Acceso

 (Autos GNV)

Total de 
Colocaciones
Acumuladas

Mitigación
Anual

de tCO2

Mitigación
Acumulada

de tCO2

Recorrido diario  de un 
vehículo taxi en kilómetros *

Recorrido mensual de un 
vehículo taxi en kilómetros

Recorrido anual de un 
vehículo taxi en kilómetros

160 120

209

5,434

65,208

Fuentes: International Energy Agency y estudio Osinergmin

*Fuente: Encuesta elaborada por Acceso

Supuestos Gasolina GNV

De acuerdo a su compromiso de contribuir con la reducción de la 
emisión de los Gases Efecto Invernadero (GEI), Acceso generó un 
impacto directo y positivo sobre el medio ambiente aportando a la 

unidades vehiculares con cambio de matriz de combustible líquidos 

comparado con un vehículo a gasolina. Así, al cierre del año 2017 
hemos colaborado con la mitigación de 106,328.16 toneladas de CO2.

Reducciones  
de Emisiones CO2
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Cliente

momento de presentar sus servicios, son muy puntuales 

con la entrega del vehículo y con el plazo de cada paso del 

proceso de adquisición”.
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Estructura de patrimonio

Fuente: Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.

Reservas
2%

Resultado
acumulado

4%

Resultado
del ejercicio

8%

Capital
social

86%

Fuente: Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.

Estado de situación nanciera
En miles de S/

Activo dic-16 dic-17
Disponible 33,380 101,652 68,272 205%
I nversiones -          3,116       3,116
Cartera de créditos 211,330 446,979 235,649 112%
Cuentas por cobrar 2,301 4,163 1,862 81%
Bienes recibidos en pago 566 10,248 9,682 1711%
I nmuebles, mobiliario y equipo 11,061 11,506 445 4%
Activo intangible 78 140 62 80%
I mpuestos corrientes 392 392
I mpuesto a la renta diferido 3,141 2,112 -1,029 -33%
Otros activ os 9,872 15,710 5,838 59%
Total activo 271,729 596,019 324,290 119%

Pasivo y patrimonio neto dic-16 dic-17
Obligaciones con el público
Adeudos 127,092 396,448 269,356 212%
Cuentas por pagar 9,560 14,219 4,660 49%
Provisiones 7,943 5,180 -2,764 -35%
Impuestos corrientes 48 -48 -100%
Otros pasivos 21,944 22,416 472 2%
Total pasivo 166,587 438,262 271,676   163%
Patrimonio 105,142 157,757 52,615     50%
Capital social 96,056 127,056 31,000 32%
Capital adicional -          10,000     10,000
Reservas 2,569 3,208 639 25%
Resultados acumulados 128 5,878 5,750 4499%
Resultado del ejercicio 6,389 11,615 5,226 82%
Total pasivo y patrimonio neto 271,729 596,019 324,290 119%

Var Anual

Var Anual

Estructura de pasivos

Fuente: Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.

Cuentas
por pagar

3%

Otros
6%

Adeudos

91%

Gestión Financiera
Evolución General
Acceso cerró el 2017 con un total de activos de S/596MM, lo que se traduce 
en un crecimiento de 119.3% respecto al año 2016.

El principal componente de los activos es la cartera de créditos neta, la cual 
representó el 75% del total y registró un crecimiento de 112% respecto al 2016. 

componente, representando el 90% del total de pasivos y mostrando un 

multilaterales ofreciendo mejores condiciones de plazo y tasa.

El patrimonio neto se registró en S/157.8MM, lo que representa un 
crecimiento de 50% con respecto al 2016. Dicho crecimiento es resultado 
del aporte de capital por parte de nuestro accionista Kandeo por S/41MM.

Estructura de activos

Cartera de
Créditos

Inversiones 
0%

Disponible

75% 17%

Cuentas
por cobrar

2%

1%

Otros

5%

Fuente: Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.
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Cartera de créditos directos
En miles S/

Cartera de créditos directos dic-16 dic-17 Var

Cartera Vigente 213,962 439,592 105%

Cartera Vencida 11,638 21,924 88%

Cartera Ref. 4,547 4,650 2%

Cartera Judicial 0                  -            -100%

Rendimientos Dev. 1,912 6,967 264%

Cartera Bruta 232,060 473,133 104%

Int y Com. no Dev. -6,292 -2,772 -56%

Provisiones -14,438 -23,381 62%

Cartera Neta 211,330 446,979 112%

Cartera bruta por producto

Consumo
7%

Motos
1%

Utilitarios
35%

Otros
14%

Taxis

43%

Gestión de Activos
Cartera de Créditos 
La cartera de créditos constituye la principal inversión de la compañía, 
llegando a representar el 75% del total de sus activos. Es por ello que en 
el último año nos hemos enfocado en lograr la diversificación de nuestro 
portafolio de productos impulsando los créditos para vehículos de uso 
particular y créditos para Utilitarios  (buses y camiones). Ello nos ha permitido 

de riesgo y rentabilidad, lo que nos ha permitido lograr un portafolio neto de 
S/446.9 MM con un crecimiento de 112% respecto al año 2016.

En 2017 nuestros créditos para vehículos destinados al servicio 

de la empresa, mientras que el segmento del producto Utilitarios 
(buses y camiones) representó el 35% y el producto Consumo el 7%. 
Esta composición demuestra que se han logrado grandes avances 

representó el 71% del portafolio y el de utilitarios solo el 5%.
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En miles S/

dic-16 dic-17 Var.
TEA promedio 
ponderado

10.83% 9.77%

125,189 389,615 211%

Patrimonio neto 105,142 157,757 50%

/ Patr. neto
1.2 2.5 107%

Deuda por moneda:

Soles 121,833 273,783 125%

USD 3,356    115,832   3351%

Subordinadas -       -         

359 1,752 388%

Deuda por origen:

61,428 110,904 81%

Extranjera 60,405 278,711 361%

Vencimientos de deuda

2018 2019 2020 2021 2022 2023

En millones de S/ 
Obligaciones Financieras= S/.389,6 MM

105.25

139.79

92.71

41.91

7.26 2.70

Participación de la deuda por fuente
Inv. Exterior CMAC

Inversionistas

Bancos Accionistas

Coopac

125 MM

390 MM

48%

15%

1%
2%

3%

9%

5%
2%

3%

Resumen de la cartera propia
En miles de S/ y %

Concepto

Fecha S/. % S/. %

dic-15 112,206      72% 42,737       28% 154,942     

dic-16 94,204       41% 135,944      59% 230,147     

dic-17 158,336      34% 307,830      66% 466,166     

Cartera garantizada
Cartera libre de 

garantía
Total 

cartera 
propia

Gestión de Pasivos
Deuda Financiera
compañía, mostró un crecimiento de 212% con respecto al 2016. Este 
crecimiento forma parte de un proceso natural de re-apalancamiento 

con recursos provenientes del aporte de Kandeo. Es decir que la 
compañía nuevamente está tomando deuda de manera sostenible, y a 

Asimismo, la deuda con garantía de cartera representa el 39.90% del 

S/105.25MM, mientras que en el año 2019 se amortizará S/139.79MM, lo 
que representa, respectivamente, el 27% y 36% del total de adeudos.

De la cartera propia, al cierre del 2017, el 34% está garantizando 
adeudos, un índice menor al año anterior que fue de 41%. Esto se debe 

vienen otorgando gracias a la solidez y crecimiento de la compañía.
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Margen Financiero
al año anterior. Este incremento se debe al mayor ingreso de intereses 

créditos vehiculares para uso personal (producto Consumo) y Utilitarios, 

Margen Financiero Bruto

dic
16

dic
17

En miles de S/

Ingresos por intereses Gastos por intereses

37,221 69,938

-26,413-17,465

19,756

43,525

Estado de Resultados
A diciembre de 2017, Acceso obtuvo una utilidad neta acumulada de S/11.6MM, 
cifra que supera en 82% a los resultados acumulados del año anterior.

Estado de resultados
En miles de S/

Acumulado dic-16 dic-17

Ingresos por intereses 37,221 69,938 32,716 88%

Gastos por intereses 17,465 26,413 8,948 51%

19,756 43,525 23,768 120%

Provisiones para créditos 13,527 22,289 8,762 65%

6,230 21,236 15,006 241%

Ingr. por serv. Financ. 559 685 126 23%

Gastos por serv. Financ. 1,247 1,276 28 2%

5,541 20,646 15,105 273%

ROF 41,751 40,989 -762 -2%

47,292 61,634 14,343 30%

Gastos de administracion 32,449 38,668 6,219 19%

Depreciaciones y amort. 1,325 1,304 -21 -2%

13,518  21,662 8,144 60%

Valuac. de activos y prov. 4,782 558 -4,224 -88%

8,735    21,103 12,368 142%

Otros ingresos y gastos 66 -4,292 -4,359 -6584%

8,802    16,811 8,009 91%

Impuesto a la renta 2,413 5,196 2,784 115%

6,389    11,615 5,226 82%

Var Anual
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Utilidad Neta
La utilidad neta al cierre del 2017 alcanzó los S/11.6MM, con un incremento 
de 82% con respecto al año anterior. Con ello, se han obtenido niveles 
de rentabilidad positivos, registrando un índice de ROE de 8.62%.

de las variaciones en este ratio está relacionada directamente con 

contribuyó a que los activos totales pasen de S/240.1MM a S/596.0MM 
en los últimos doce meses.

gestión de la compañía, posicionándola como una de las entidades más 

Utilidad neta/ROE

dic
16

dic
16

dic
17

dic
17

En miles de S/ y % 

Utilidad neta ROE

9.58% 8.62%

6,389 11,615

Activo/ROA

2.77%

Activo ROA

En miles de S/ y %

2.63%

240,074

596,019

Margen Operacional
El margen operacional neto en el 2017 fue de S/21.7MM versus los 
S/13.5MM del 2016, lo cual representa un incremento del 60%.

Margen Operacional Neto

dic
16

dic
17

En miles de S/ 

Margen operacional Gastos operativos Margen operacional neto

13,518

21,662

47,292 61,634

-33,774 -39,973
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Solvencia

Número de veces (Pasivo total/ Capital+Reservas)

0

1

2

3

4

1.69 1.75

2.41

2.96 3.12

dic
16

mar
17

jun
17

set
17

dic
17

versus 1.69 registrado el año anterior.

fortalecimiento del patrimonio ha permitido mejorar la capacidad de 

crecimiento de las operaciones con recursos disponibles en mejores 
condiciones.

Patrimonio efectivo y RCG
En miles de S/ y % 

Patrimonio Efectivo Ratio de Capital Global

29.7%
31.6%

24.4%
21.8% 21.1%

dic
16

mar
17

jun
17

set
17

dic
17

104,553
130,070 129,612 136,630

147,561

147,561

Indicadores Financieros

El patrimonio efectivo al cierre del 2017 fue de S/.147.6MM mostrando 
un incremento de 41.13% respecto al 2016, asimismo el Ratio de capital  
global (RCG) cerró en 21.11% versus los 29.70% del 2016. 

Continuando con la estrategia de fortalecimiento patrimonial y 
solvencia de la compañía, en 2017 se concretaron aportes de capital 
por parte de nuestro accionista Kandeo por S/41MM, es importante 
mencionar que Kandeo además de brindar el soporte y la solidez 

y mantener la solvencia necesaria para hacer frente a los nuevos 

empresariales, lo cual fortalece el gobierno corporativo de manera 
importante.

Patrimonio Efectivo y Ratio  
de Capital Global (RCG)
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Cobertura de provisiones

127.06%

111.90%

133.04%

112.98%

106.65%

dic
16

mar
17

jun
17

set
17

dic
17

90

120

150

registró en 106,65%, mientras que el año anterior fue de 127.06%. 
Estas cifras muestran el compromiso de la compañía por cubrir las 
posibles pérdidas derivadas de la cartera de clientes que muestre 
problemas de pago.

El índice de morosidad se registró en 4,70% al cierre del 2017, a 
diferencia del 5.06% del año anterior. De otro lado, el indicador de 
Cartera Pesada registró un 8.70% versus el 8,57% del año anterior.

Es importante tener en cuenta que los indicadores de Calidad de 
Cartera deben medirse sobre la base de la cartera administrada (cartera 
propia + cartera transferida), ya que de esa manera se podrá evaluar el 
efecto real de la gestión del portafolio de la compañía.

Calidad de Activos

Liquidez
(Disponible + Inv/Activo)

5

10

15

20

12.30%

8.90%

7.15%

11.45%

17.06%

dic
16

mar
17

jun
17

set
17

dic
17

La razón Disponible sobre Activo ha pasado de 12.30% en el 2016 a 
17.06% en el 2017. El incremento de este indicador muestra que la 
compañía cuenta con los niveles de liquidez necesarios para afrontar 
los requerimientos operativos propios del negocio.

Liquidez



Acceso - MEMORIA ANUAL 2017

6160

en el 2017, mientras que en el 2016 registró un 16.01%. Este mismo 
indicador, aunque medido sobre el portafolio administrado de S/805MM, 
cerró en 5.57% para en el 2017, mientras que en el año 2016 lo hizo con 
un 6.86%. Esto muestra la buena gestión en la administración de los 

al mejoramiento de la rentabilidad de nuestros productos.

6.86%
6.50% 6.09% 5.87% 5.57%

16.01%
14.57%

12.67% 11.47%
10.22%

dic
16

mar
17

jun
17

set
17

dic
17

dic
16

mar
17

jun
17

set
17

dic
17

G. Adm/ Cartera propia+Créditos Indirectos

G. Adm/ Cartera Administrada+Créditos Indirectos

0

5

10
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20

0

2

4

6

8

10

Calidad de activos

5.06%

5.55%

8.57%

8.97%

9.65%

8.70%8.80%

4.49%

4.59%

4.70%

dic
16

mar
17

jun
17

set
17

dic
17

Morosidad Pesada

0

2

4

6
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Cliente

Acceso - MEMORIA ANUAL 2017

El mecánico que atendía el auto viejo que tenía me 

atención me convencieron y hoy estoy a punto de terminar 

de pagar cómodamente el costo total de un vehículo que 

no me causa problemas”.

Walter Altamirano
Cliente
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comunes y sostenibles en el largo plazo. Cabe destacar que, al cierre 
del 2017, se culminaron las labores de reestructuración de funciones 
del área de riesgos, focalizando la atención en la especialización 
de atribuciones. Así, se han constituido posiciones con autonomía 

mercado, riesgo de liquidez y riesgo de crédito.

Las metodologías en la formulación y seguimiento del apetito de 
riesgo, así como el análisis de escenarios, la creación de nuevas 
métricas avanzadas y los reportes que logren una clara y oportuna 

área de riesgos. La constante superación y mejora en la búsqueda 
de potenciales impactos sobre la compañía, así como la forma cómo 
mitigar los mismos de forma proactiva y anticipada, crearán un 
entorno de resguardo futuro para toda la organización. 

Riesgo de Crédito
La Gerencia de Riesgos realiza su gestión basándose en normas, 
estándares regulatorios y en el Manual de Políticas de Riesgo y 
procedimientos internos, los cuales nos permiten evaluar las 
propuestas crediticias y mantener la calidad de la cartera de créditos, 

 
Esta gestión implica el monitoreo y control constante respecto a la 

apetito previamente aprobado por el Directorio.

productos crediticios. Para ello, Acceso ha enfocado su esfuerzo en 
tres factores:

Gestión 

vital construir con vehemencia nuestro propio futuro, a través 

protegeremos el presente de la compañía y aseguraremos su futuro 
gracias a un entorno de control robusto.

El enfoque de Acceso está en la mejora permanente de su modelo 
de gestión de riesgos, diseñado e implementado bajo parámetros 
normativos vigentes y la visión estratégica de la entidad. Ello, 
con el objetivo de asegurar la coherencia entre las políticas de 

organización.

Lo mencionado se sostiene en cuatro pilares fundamentales:

• Concientización transversal de toda la empresa respecto a la 

Implica entender que cada esfuerzo individual, independientemente 

la sostenibilidad de la compañía. Asimismo, estamos convencidos 
sobre la imperiosa necesidad de que lo mencionado involucre a la 
alta dirección en la gestión y toma de decisiones sobre los riesgos. 

importancia de contar con una visión de anticipación e integración 
de los riesgos, y poder actuar en consecuencia de forma oportuna y 
mancomunada entre todas las áreas.

Implica convertir al área de riesgos en un ente autárquico, 
diferenciando sus funciones respecto a las del área de negocios, 
sin dejar de generar sinergia constante en la búsqueda de objetivos 
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que nos ayuda a tener una mejor discriminación del riesgo de crédito.

instantáneo de clientes, imponiendo condiciones de admisión de 

Asimismo, se ha creado un modelo de Pérdida Esperada, el cual 

aplicar las medidas de corrección y los planes de acción necesarios, 
antes de que el riesgo comience a materializarse. 
 

Modelo de Pérdida Esperada para los productos Taxi y Consumo

“El nivel de riesgo de la admisión crediticia para el producto Taxi, durante 
el 2017, se ha reducido en 25% respecto al promedio anual del 2016”.

Cosecha PE CarteraProducción
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Se inició el año 2017 con una 

los productos corporativos y pyme para el sector de buses y camiones.

•  Se han reformulado 
las políticas de créditos de la compañía adaptándolas a los nuevos 
desafíos. Como aspecto a destacar, luego de, por primera vez en la 

ajustadas para cada uno de ellos. Lo mismo se ha realizado para el 
producto Consumo. Además, se ha reestructurado el área de créditos, 
logrando la creación de una división de créditos para cada producto 
de la compañía. Esto nos ha permitido incrementar la robustez en la 
admisión, reduciendo errores operativos en gran magnitud.

Otro aspecto que sobresale en la gestión 2017 
es la creación del primer Modelo de Score Crediticio de Consumo. 
Así, utilizamos métodos estadísticos y predictivos que computan las 
probabilidades de default futuras en base a información presente, lo 

Concentración de Riesgo de Crédito por Producto - Cartera Adminstrada
Vehículo GNV/GLP (Taxi) Vehículo consumo

Utilitario camiones

Recolocado Taxi Remisse

Utilitario livianoUtilitario buses Otros
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Nuestro esfuerzo por elaborar políticas más robustas, discriminar 

de clientes en base a probabilidades de comportamiento futuro, han 
dado como resultado que la nuestra cartera de clientes muestre un 

se ha estabilizado durante el 2017, acompañando el crecimiento del 
negocio sobre bases sostenibles, y convirtiendo a Acceso en una 
compañía líder en el mercado.

“Con la implementación del Modelo de Score Crediticio de Consumo 
se logró un excelente trade off entre el riesgo y la producción, 
consiguiendo un incremento de esta última, pero con un nivel de 
riesgo 23% menor”.
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Utilizando el Score en la admisión crediticia del producto más 
representativo de la organización, logramos reducir, en el último 
semestre del año 2017, el volumen de cuotas impagas en el primer 

contamos con una cartera de clientes sanos, con quienes podremos 
construir la sinergia de colaboración mutua y acompañamiento que 
caracteriza a nuestra institución.
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Riesgo de Mercado 
La gestión de riesgo de mercado y liquidez tiene como objetivo 
controlar y gestionar que la dinámica de las variables de los mercados 

generen impactos en el desenvolvimiento normal de las actividades 
de la organización. 

Durante el 2017 se crearon nuevos productos dirigidos a clientes 

de mercado para controlar y monitorear los riesgos surgidos debido a 

 
VAR (en S/ MM)

Var. Posición Global por ME (S/ MM) Var.Portafolio por ME (S/ MM)
Asignación PE por Riesgo de Mercado (S/ MM)
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El indicador utilizado para medir el riesgo de mercado es el 

del 99% y para un horizonte temporal de 30 días.

Morosidad y Cobertura
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Al cierre del 2017 la tasa de morosidad de la cartera administrada 
fue del 2.84%, a diferencia del 2.23% al cierre del 2016. Mientras, en la 
cartera propia, el año culminó con una tasa de morosidad de 4.70%, a 

al apalancamiento por un menor volumen de venta de cartera.

Finalmente, a lo largo de todo el año hemos mantenido una cobertura 
sobre la cartera atrasada superior al 100%.
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Riesgo de Liquidez
para disponer de fondos líquidos, o para poder acceder a ellos en la 

todo momento a sus obligaciones de pago.
 

relacionados al riesgo de liquidez de forma mensual en el Comité de 
Riesgos, tiene participación en el Comité de Gestión de Activos y Pasivos, 

surge por el desequilibrio derivado de los distintos vencimientos de los 
productos de activos y pasivos, necesarios para asegurar el desarrollo 
de las actividades de la compañía. 

Ratio de Liquidez
En Acceso mantenemos estricto control sobre la evolución de las 
posiciones de liquidez de la compañía, las cuales, durante el 2017, han 
mantenido una cobertura holgada con respecto a los límites establecidos.

Al mismo tiempo, realizamos estudios correspondientes a los GAP 
de liquidez intertemporales, como prevención para poder actuar ante 
potenciales descalces futuros.

Ratio de liquidez
Ratio de liquidez total Límite regulatorio
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Durante el 2017 hemos incrementado el patrimonio efectivo requerido 
normativamente por riesgo de mercado. Asimismo, el adecuado control 

cambiaria han dado como resultado que la cobertura con respecto al 
riesgo por tipo de moneda fuese absoluta durante todo el año. También 

la correcta cobertura respecto del patrimonio efectivo en un lapso 
de tiempo proyectado de cuatro meses, evidenciando que los GAPS, 
resultantes del descalce de moneda, se presenten con una correcta 
cobertura, es decir, sin superar el 3.5% que establece el límite interno.

Modelo VaR Backstesting y VaR Proyectado
VaR Diario
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Marketing

Post-Venta
Recuperaciones

Post-Venta
Cobranza
TKobro

Post-Venta
Cobranza
TKobro

Funcionarios

Riesgos

Negocios

Campañas

Seguimiento
Recobro

Response
Score Scoring

Score

Score

Score

Scoring
Scoring

Centro de Modelos de Riesgos 
Durante el 2017 centralizamos la gestión de los modelos de riesgo en una 

y medición de riesgos mediante el diseño de modelos estadísticos, la 
generación de indicadores y la elaboración de información para la toma 
de decisiones.

 
Esta innovación en la estructura de Acceso permitirá una mayor 

de medición de riesgos, tales como: Score de Créditos, Score de 
Comportamiento, Score de Cobranzas, Score de Ingreso, entre 
otros. Dicho centro de desarrollo comenzará a operar en su totalidad 
durante el 2018

Riesgo de Operacional
El modelo de negocio de Acceso es integrado y transversal, por ello, 

entiende como el riesgo de pérdida debido a la inadecuación o a fallos 
de los procesos, el personal y los sistemas internos, o bien a causa de 

Dado que este tipo de riesgo es inherente a todos los productos, 
actividades, procesos y sistemas de la organización, este puede 
generarse en todas las áreas de negocio y de soporte, por lo que el 

red de coordinadores de riesgo operacional, elemento clave en la 
adecuada implantación de la gestión en toda la organización. 

Para poder cumplir con el objeto primario de dar seguimiento a la 
matriz de riesgos operacionales de la compañía, contamos con un área 
integrada por personal especializado en el desarrollo de las políticas, 
los modelos de medición y los indicadores que permitan realizar un 

Durante el año 2017 hemos impulsado la mejora en el modelo de 
gestión del riesgo operacional, teniendo como base el ciclo de gestión 
de RO, sobre el cual se sostiene esta importante labor.

Hemos logrado esto gracias a la implementación de herramientas de 
gestión tales como la autoevaluación de riesgos, la implementación de 
una base de datos sobre eventos de pérdida, el desarrollo de informes 
de nuevos productos, la evaluación de riesgos en los procesos críticos, 
el monitoreo de constituciones de garantías mobiliarias, el control de 

los planes de continuidad para asegurar el normal desenvolvimiento 

Al mismo tiempo, nos enfocamos en fortalecer la comunicación 
al interior de Acceso, por lo que implementamos un plan de 
concientización sobre los riesgos operacionales. Así, se coordinó 
la difusión de capacitaciones de riesgos, dirigidas a todos los 
colaboradores de la organización.
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Pablo Nuñez Campoverde
Cliente

dólares, el trámite fue muy sencillo y en 4 días el crédito ya 

paso se cumplió en los plazos indicados”
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Durante el 2017, la gestión de responsabilidad social en Acceso 
tuvo un nuevo impulso con la creación del cargo de Coordinadora 
de Responsabilidad Social Empresarial. Así, reforzamos nuestro 
compromiso con aspectos sociales y relacionados al cuidado del 
medio ambiente.

Gestión de 
Responsabilidad Social 
Corporativa

Esta área de la compañía desempeña un papel clave en el logro de 
sus objetivos, contribuyendo en sus operaciones y organización, y 
facilitando el desarrollo integral de la información y los sistemas de 
soporte, los cuales permiten obtener mejores resultados a través del 
uso de estrategias que permiten mantener un portafolio saludable, 

activación y ciclo de vida del producto hasta su culminación.

En un año de grandes retos y transformaciones, esta área de 
Acceso se enfocó en armonizar las estructuras organizacionales y 
centralizarlas, lográndose liderar proyectos para la reformulación y el 

hacerlos ágiles e integrados.

En el aspecto tecnológico comenzamos a construir nuevas 
estructuras, bases y lineamentos orientados hacia la transformación 
digital, la cual permitirá durante el 2018, y en adelante, digitalizar los 
procesos, integrar clientes y proveedores, mejorar los tiempos de 
operación, la atención, así como ofrecer nuevos productos a nuestros 
clientes, tomando como pilares la presencia en todos los canales, la 
movilidad y la arquitectura de integración de datos.

Gestión de 
Operaciones, 

Otra iniciativa de cuidado del medio ambiente que emprendió 
Acceso durante el 2017 fue el apoyo a la campaña “San Isidro recicla”, 
emprendida por la Municipalidad de San Isidro.

de material reciclado, entre papel, cartón, plástico y vidrio. 

Cabe destacar que el material donado a esta campaña fue 
entregado a organizaciones recicladoras formalizadas. 

Donación de Material 
Reciclado a la 
Municipalidad de San Isidro
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de año, se entregó como obsequios navideños a los aliados y socios 
de la compañía pequeñas macetas, las cuales representaron cada 
una a un árbol plantado en las zonas más necesitadas de Lima, 
iniciativa que busca la reforestación de áreas verdes en la capital. 
Cada maceta contó con la información del link en la web donde se 
informa sobre la ubicación del árbol plantado.

Entrega de Obsequios de 
Navidad para los Aliados  
y Socios de Acceso
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el entorno social, en el mes de noviembre lanzamos la campaña 
“Ayúdanos a ayudar”, a partir de la cual los colaboradores de Acceso 
presentaron sus proyectos personales de ayuda social para la 
temporada navideña.

El proyecto ganador fue la iniciativa “Feliz Navidad para ti”, el 
cual realizó un evento para 700 niños y adultos mayores en el 

Campaña Ayúdanos 
a Ayudar

personas que han sufrido quemaduras severas, brindándoles 
terapia física y psicológica, así como charlas de prevención que son 
realizadas gracias a la venta de papel reciclado, el cual la ONG recibe 
como donación. A la fecha, hemos logrado acumular 4 toneladas de 
papel reciclado, lo que permitirá adquirir cuatro juegos completos 
de prendas corporales especiales para curar quemaduras. Cada 
prenda es usada por 1 año completo.

Campaña de 
Reciclaje de Papel
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Día de la Madre

Día del Niño

Día del Padre

Gestión del 
Talento Humano

En el 2017 nos orientamos a fortalecer nuestro sistema de 
remuneraciones, a través del Comité de Remuneraciones, a través 

al negocio.

Igualmente, presentamos la valorización de puestos y bandas 
salariales para desarrollar proyectos enfocados en consolidar 
dichos aspectos.

Compensaciones

Durante el 2017 seguimos trabajando en promover el bienestar de 

agradable en la organización. Así, ejecutamos programas orientados 
a su desarrollo, a la integración y al reconocimiento. 

el Día del niño, aniversario de la empresa, Navidad y campeonatos 
deportivos.

Bienestar, Clima y Cultura
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Copa AccesoCorp 2017

Taller de coaching de Gerencia

Fiestas Patrias

Halloween criollo

Perú al Mundial
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Parque de los sueños AccesoCorp Navidad
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Se implementó un plan para posicionar a Acceso como marca 
empleadora, difundiendo su propuesta de valor a través de visitas a 
universidades, institutos, municipalidades y centros de empleo; así 
como a través de diversos medios digitales.

el 60% de nuestros procesos de selección se manejaron dentro de 
los plazos acordados. Asimismo, se controló la rotación de personal 
en un 4% en el año.

Logramos la difusión interna y oportuna de las propuestas 
laborales, además de utilizar plataformas virtuales para las 
evaluaciones psico-laborales, permitiendo que se cumpla el proceso 
estándar tanto en Lima como en provincia.

Reclutamiento y selección

Nuestro programa “Tu opinión, nuestro motor” mantuvo informados a 
los colaboradores de Acceso a través de comunicados que anunciaron 
cambios en la organización, ingresos de personal, actividades y 
programas (encuestas) y concursos, reforzando así la identidad 
corporativa de los colaboradores.

Comunicación interna

Para Acceso es muy importante velar por el cuidado de la salud de 
sus colaboradores. La organización cubre un porcentaje de la tarifa 
de atención médica de sus empleados.

Salud
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Se continuó consolidando la zona de aprendizaje por medio de los 

AccesoCorp soy Líder, los cuales tienen como objetivo fomentar el 
desarrollo profesional de los colaboradores de Acceso.

 
A través de nuestro plan de capacitación y de la comunicación 

virtual que alcanza a todos los colaboradores de Acceso, se pudieron 
realizar 125 cursos presenciales (3415 horas) y 11 cursos virtuales (2727 
Horas), lo cual representó el 56% y 44% respectivamente, del total de 
horas de capacitación impartidas durante el 2017. 

Capacitación

54%

Total de colaboradores 
capacitados:

N° de trabajadores 2017:

18

40

N° de trabajadores nivel 
Gerente y Sub gerente

(dos son mujeres)

(trece son mujeres)

N° de trabajadores nivel 
Jefatura

484

hombres
46%
mujeres

256 222

478
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Cliente

Acceso - MEMORIA ANUAL 2017

Acceso me ofreció facilidades de pago y buenos incentivos 

sostener a mi familia. Desde ese momento me está yendo 

muy bien. Sin dudarlo les comenté a mis conocidos sobre 

las posibilidades que brinda la empresa, y ya varios han 

logrado tener su herramienta de trabajo al igual que yo”.

Gustavo Muñoz
Cliente
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Edpyme Acceso Crediticio S.A.  

Estados cieros al 31 de diciembre de 2017 y de 2016  
ju to co c  de los auditores p  

Estados
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Inscrita en la partida 11396556 del Registro de Personas Jurídicas de Lima y Callao 
Miembro de Ernst & Young Global 

 

Dictamen  de los auditores independientes  

 

Paredes, Burga & Asociados  
Sociedad Civil de Responsabilidad Limitada  

A los Accionistas  y Directorio de Edpyme Acceso Crediticio S.A.  

 

Hemos auditado los estados ros adjuntos de Edpyme Acceso Crediticio S.A. (en adelante “la 

Edpyme”), que comprenden el estado de situación nanciera al 31 de diciembre de 2017  y de 2016, 

y los  correspondientes estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de jos de 

efectivo por los  años  terminados en esas fechas; así como el resumen de las políticas contables 

signi ativas y otras notas explicativas.  

 

Responsabilidad de la Gerencia sobre los Estados Financieros  

 

La Gerencia es responsable de la preparación y presentación razonable de estos estados ros 

de acuerdo con normas contables establecidas por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP 

(SBS) para entidades financieras en el Perú, y del control interno que la Gerencia determina  que es 

necesario para permitir la preparación de estados nancieros que estén libres de errores 

materiales, ya sea por fraude o error.  

 

Responsabilidad del Auditor  

 

Nuestra responsabilidad es expresar una opinión sobre estos estados ros basada  en 

nuestras auditorías. Nuestras auditorías  fueron  realizadas  de acuerdo con las Normas 

Internacionales de Auditoria aprobadas para su aplicación en Perú por la Junta de Decanos de 

Colegios de Contadores Públicos del Perú. Tales normas requieren que  cumplamos con 

requerimientos éticos y plani uemos y realicemos la auditoria para tener una seguridad razonable 

de que los estados eros están libres de errores materiales.  

 

Una auditoría comprende la aplicación de procedimientos para obtener evidencia de auditoría sobre 

los importes y la información revelada en los estados ros. Los procedimientos seleccionados 

dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluación de los riesgos de que existan errores 

materiales en los estados ros, ya sea debido a fraude o error. Al efectuar esta evaluación de 

riesgos, el auditor toma en consideración el control interno pertinente de la Edpyme para la 

preparación y presentación razonable de los estados ros a  de diseñar procedimientos de 

auditoría de acuerdo con las circunstancias, pero no con el propósito de expresar una opinión sobre 

la efectividad del control interno de la Edpyme. Una auditoría también comprende  la evaluación de 

si los principios de contabilidad aplicados son apropiados y si las estimaciones contables realizadas 

por la Gerencia son razonables, así como una evaluación de la presentación general de los estados 

ros.  

 

Consideramos que la evidencia de auditoría que hemos obtenido es su iente y apropiada para 

proporcionarnos una base para nuestra opinión de auditoría.   

 
 

Edpyme Acceso Crediticio S.A.  

Estados nancieros al 31 de diciembre de 2017 y de 2016  
junto con el dictamen de los auditores independientes  
 
 
 
Contenido  

 

Dictamen de los auditores independientes  

 

Estados F inancieros  

 

Estado de  situación nanciera  

Estado de resultados  integrales  

Estado de cambios en el patrimonio neto  

Estado de ujos de efectivo  

Notas a los estados nancieros  
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Edpyme Acceso Crediticio S.A.  

Estado de situación nanciera  
Al 31 de diciembre de 2017 y de 2016  

 Nota  2017  2016  
  S/(000)  S/(000)  
    

Activo        

Disponible  3  101,652  33,379  

Inversiones a valor razonable con cambios

en resultados 4 3,116  -  

Cartera de créditos, neto  5  446,980  211,330  

Cuentas por cobrar, neto  6  4, 666  2,301  

Bienes recibidos en pago y adjudicados, neto  7  10,248  566  

Inmuebles, mobiliario y equipo, neto  8  11,506  11,061  

Impuesto a la renta diferido, neto  9  2,112  3,141  

Otros activos  10  12,406  8,937    __________  __________  

    

Total activo   592,686  270,715    __________ __________

    

Riesgos y compromisos contingentes  16  13,292  22,378    __________ __________ 

 

Pasivo y patrimonio neto         

Otras cuentas por pagar  11  14,226  9,608  

Adeudos y obligaciones nancieras  12  393,004  126,078  

Otros pasivos  10  27,947  29,887    __________  __________  

Total pasivo   43 5,177  165,573    __________  __________  

    

Patrimonio neto  13    

Capital social    127,056  96,056  

Capital social en trámite   10,000  -  

Reservas   3,208  2,569  

Resultados acumulados   17,245  6,517    __________  __________  

Total patrimonio neto   157,509  105,142    __________  __________  

    

Total pasivo y patrimonio neto   592, 686  270,715    

    

Riesgos y compromisos contingentes  1 6  13,292  22,378      

 

Dictamen de los auditores independientes  (continuación)  

Opinión  

 

 

Lima, er   
5  de mar o  de 20 8  

 

 

Re rendado por:  

 

 

 

 

__________________________  

V r Tanaka  

 Matr a No 25  
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Las notas a los estados nancieros adjuntas son parte integrante de este estado.

 

Edpyme Acceso Crediticio S.A.  

Estado de resultados integrales  
Por los años terminados el 31 de diciembre 2017 y de 2016  

 Nota  2017  2016  
  S/(000)  S/(000)  

      

Ingresos por intereses  17  69,907  37,221  

Gastos por intereses  17  (26,413)  (17,465)    __________  __________  

Margen nanciero bruto   43,494  19,756  

Provisión para créditos de cobranza dudosa, 

neta de recuperos 5 (h)  (22,295)  (13,522)    __________  __________  

Margen nanciero neto   21,199  6,234  

Ingresos por servicios nancieros   687  559  

Gastos por servicios nancieros  18  (1,276)  (1,247)    __________  __________  

Margen nanciero neto de ingresos y gastos 

por servicios nancieros  20,610  5,546  

Valorización de inversiones a valor razonable 

con cambios en resultados  129  124  

Resultados por operaciones nancieras, neto  19  28,057  35,447  

Ganancia por diferencia en cambio, neta  23 .2(ii)  12,453  6,180    __________  __________  

Margen Operacional   61,249  47,297    __________  __________  

Gastos de administración  20  ( 38,672 )  (32,449)  

Depreciación y Amortización  8(a) y 10 (d)  ( 1,303 )  (1,325)    __________  __________  

Margen operacional neto   21,274  13,523  

Provisión para incobrabilidad de cuentas por cobrar  81  (175)  

Provisión para bienes adjudicados, neto  7 (c)  ( 3,403)  448  

Provisión por pacto de recompra de cartera

crediticia, neto  10 (f)  2,770  (5,060)    __________  __________  

Utilidad de operación   20,722  8,736  

Otros (gastos) ingresos, neto   21  (4,262)  66    __________  __________  

Utilidad antes del impuesto a la renta   16,460  8,802  

Impuesto a la renta  9 (c)  (5,093)  (2,413)    __________  __________  

    

Utilidad neta y resultado integral del año   11,367  6,389    __________ __________ 

 

 

 

Las notas a los estados nancieros adjuntas son parte integrante de este estado.

 

Edpyme Acceso Crediticio S.A.  

Estado de resultados integrales  
Por los años terminados el 31 de diciembre 2017 y de 2016  

 Nota  2017  2016  
  S/(000)  S/(000)  

      

Ingresos por intereses  17  69,907  37,221  

Gastos por intereses  17  (26,413)  (17,465)    __________  __________  

Margen nanciero bruto   43,494  19,756  

Provisión para créditos de cobranza dudosa, 

neta de recuperos 5 (h)  (22,295)  (13,522)    __________  __________  

Margen nanciero neto   21,199  6,234  

Ingresos por servicios nancieros   687  559  

Gastos por servicios nancieros  18  (1,276)  (1,247)    __________  __________  

Margen nanciero neto de ingresos y gastos 

por servicios nancieros  20,610  5,546  

Valorización de inversiones a valor razonable 

con cambios en resultados  129  124  

Resultados por operaciones nancieras, neto  19  28,057  35,447  

Ganancia por diferencia en cambio, neta  23 .2(ii)  12,453  6,180    __________  __________  

Margen Operacional   61,249  47,297    __________  __________  

Gastos de administración  20  ( 38,672 )  (32,449)  

Depreciación y Amortización  8(a) y 10 (d)  ( 1,303 )  (1,325)    __________  __________  

Margen operacional neto   21,274  13,523  

Provisión para incobrabilidad de cuentas por cobrar  81  (175)  

Provisión para bienes adjudicados, neto  7 (c)  ( 3,403)  448  

Provisión por pacto de recompra de cartera

crediticia, neto  10 (f)  2,770  (5,060)    __________  __________  

Utilidad de operación   20,722  8,736  

Otros (gastos) ingresos, neto   21  (4,262)  66    __________  __________  

Utilidad antes del impuesto a la renta   16,460  8,802  

Impuesto a la renta  9 (c)  (5,093)  (2,413)    __________  __________  

    

Utilidad neta y resultado integral del año   11,367  6,389    __________ __________ 

 

 

 

Edpyme Acceso Crediticio S.A.  

Estado de situación nanciera  
Al 31 de diciembre de 2017 y de 2016  

 Nota  2017  2016  
  S/(000)  S/(000)  
    

Activo        

Disponible  3  101,652  33,379  

Inversiones a valor razonable con cambios

en resultados 4 3,116  -  

Cartera de créditos, neto  5  446,980  211,330  

Cuentas por cobrar, neto  6  4, 666  2,301  

Bienes recibidos en pago y adjudicados, neto  7  10,248  566  

Inmuebles, mobiliario y equipo, neto  8  11,506  11,061  

Impuesto a la renta diferido, neto  9  2,112  3,141  

Otros activos  10  12,406  8,937    __________  __________  

    

Total activo   592,686  270,715    __________ __________

    

Riesgos y compromisos contingentes  16  13,292  22,378    __________ __________ 

 

Pasivo y patrimonio neto         

Otras cuentas por pagar  11  14,226  9,608  

Adeudos y obligaciones nancieras  12  393,004  126,078  

Otros pasivos  10  27,947  29,887    __________  __________  

Total pasivo   43 5,177  165,573    __________  __________  

    

Patrimonio neto  13    

Capital social    127,056  96,056  

Capital social en trámite   10,000  -  

Reservas   3,208  2,569  

Resultados acumulados   17,245  6,517    __________  __________  

Total patrimonio neto   157,509  105,142    __________  __________  

    

Total pasivo y patrimonio neto   592, 686  270,715    

    

Riesgos y compromisos contingentes  1 6  13,292  22,378      
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Las notas adjuntas son parte integrante de este estado.

  

Estado de cambios en el patrimonio neto  
Por los años terminados el 31 de diciembre 2017 y de 2016  

 
Capital  

social  
Capital  

social en trámite Reservas  
Resultados  

acumulados  
Total  

patrimonio  
 S/(000)  S/(000)  S/(000)  S/(000)  S/(000)  
      

Saldos al 1 de enero de 2016 19,328  - 2,120  4,513  25,961  

      

Utilidad neta y resultado integral del año -  -  -  6,389  6,389   ___________  ___________  ___________  ___________  ___________  

Total resultados integrales  -  -  -  6,389  6,389  

      

Aporte de capital, nota 13 (a) 72,728  -  -  -  72,728  

Capitalización de resultados, nota 13 (c) 4,000  -  -  (4,000)  -  

Transferencia a reserva legal, nota 13 (c) - -  449  (449)  -  

Otros -  -  -  64  64  ___________  ___________  ___________  ___________  ___________  

Saldos al 31 de diciembre de 2016  96,056  -  2,569  6,517  105,142  

      

Utilidad neta y resultado integral del año - - - 11,36 7  11,367   ___________  ___________  ___________  ___________  ___________  

Total resultados integrales - - -  11,367  11,367  

Aporte de capital, nota 13 (a) y (b) 31,000  10,000  -  -  41,000  

Transferencia a reserva legal, nota 13 (c) -  639  (639)  -  ___________  ___________  ___________  ___________  ___________  

      

Saldos al 31 de diciembre de 2017  127,056  10,000  3,208  17,245  157,509   ___________ ___________ ___________ ___________ ___________ 

 

Edpyme Acceso Crediticio S.A.
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Edpyme Acceso Crediticio S.A.  

Notas a los estados nancieros  
Al 31 de diciembre de 2017 y de 2016  

  1.    

(a)  Identi ación - 

 

(b)  Actividad económica - 

 

 

 

(c)  Aprobación de los estados nancieros - 

 

Edpyme Acceso Crediticio S.A. (en adelante la “Edpyme” o “Acceso Crediticio”), es una 

(“SBS”). Posteriormente, en abril de 2008, mediante Resolución N°1035-2008, la SBS autorizó 

subsidiaria de Acceso Corp. S.A. quien se considera como empresa matriz por tener la 

de 2016), ver nota 13 (a).

y mediana empresa para ello utiliza capital propio y recursos de entidades nacionales e 

internacionales y de personas naturales a través de adeudos.

han sido aprobados por la Gerencia el 15 de marzo de 2018, y serán presentados al Directorio y 

 

Las notas adjuntas son parte integrante de este estado.

Edpyme Acceso Crediticio S.A.  

Estado de ujos de efectivo  
Por los años terminados el 31 de diciembre de 2017 y de 2016  

 Nota  2017  2016  
  S/(000)  S/(000)  
    

Flujos de efectivo de actividades de operación     

Utilidad neta   11,367  6,389  

  Ajustes para conciliar la utilidad neta del año con el efectivo 

neto utilizado en las actividades de operación  

 

  

  Depreciación y amortización  8(a) y 10(d)  1,303  1,325  

  Provisión para créditos de cobranza dudosa, neta recuperos  5 (h) 22,295  13,522  

 (Recupero) provisión de cartera con pacto Recompra  10 (f) (2,770)  5,060  

  Provisiones para incobrabilidad de cuentas por cobrar   (81)  175  

  Provisión para bienes recibidos en pago y adjudicados  7 (c) 3,403  (448)  

    

Cambios netos en el activo y pasivo     

Otros activos   (287,944)  (77,465)  

Otros pasivos   7,8 58  15,325    __________  __________  

Resultado del periodo después de la variación neta en activos y 

pasivos y ajustes  

 

( 244,569)  (36,117)  

  Impuesto a la renta diferido  9 (c) 1,030  (1,287)    __________  __________  

Efectivo neto utilizado en las actividades de operación   (243,539)  (37,404)    __________  __________          

Flujos de efectivo de actividades de inversión     

Compra de intangibles e inmuebles, mobiliario y equipo  8 (a) y 10 (d) (1,811)  (6,218)    __________  __________  

Efectivo neto utilizado en las actividades de inversión   (1,811 )  (6,218)    __________  __________  

    

    

Aumento neto (disminución neta) de adeudos y obligaciones

Financieras  

 

266,926  (10,691)  

Aportes de capital  13 (a) y (b)  41,000  72,728    __________  __________  

 307,926  62,037    __________  __________  

    

Aumento neto de efectivo y equivalentes de efectivo   62,574  18,415  

Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo   31,875  13,460    __________  __________  

    

 3 (a) y (d) 94,449  31,875    __________ __________ 

 

Las notas adjuntas son parte integrante de este estado.

Edpyme Acceso Crediticio S.A.  

Estado de ujos de efectivo  
Por los años terminados el 31 de diciembre de 2017 y de 2016  

 Nota  2017  2016  
  S/(000)  S/(000)  
    

Flujos de efectivo de actividades de operación     

Utilidad neta   11,367  6,389  

  Ajustes para conciliar la utilidad neta del año con el efectivo 

neto utilizado en las actividades de operación  

 

  

  Depreciación y amortización  8(a) y 10(d)  1,303  1,325  

  Provisión para créditos de cobranza dudosa, neta recuperos  5 (h) 22,295  13,522  

 (Recupero) provisión de cartera con pacto Recompra  10 (f) (2,770)  5,060  

  Provisiones para incobrabilidad de cuentas por cobrar   (81)  175  

  Provisión para bienes recibidos en pago y adjudicados  7 (c) 3,403  (448)  

    

Cambios netos en el activo y pasivo     

Otros activos   (287,944)  (77,465)  

Otros pasivos   7,8 58  15,325    __________  __________  

Resultado del periodo después de la variación neta en activos y 

pasivos y ajustes  

 

( 244,569)  (36,117)  

  Impuesto a la renta diferido  9 (c) 1,030  (1,287)    __________  __________  

Efectivo neto utilizado en las actividades de operación   (243,539)  (37,404)    __________  __________          

Flujos de efectivo de actividades de inversión     

Compra de intangibles e inmuebles, mobiliario y equipo  8 (a) y 10 (d) (1,811)  (6,218)    __________  __________  

Efectivo neto utilizado en las actividades de inversión   (1,811 )  (6,218)    __________  __________  

    

    

Aumento neto (disminución neta) de adeudos y obligaciones

Financieras  

 

266,926  (10,691)  

Aportes de capital  13 (a) y (b)  41,000  72,728    __________  __________  

 307,926  62,037    __________  __________  

    

Aumento neto de efectivo y equivalentes de efectivo   62,574  18,415  

Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo   31,875  13,460    __________  __________  

    

 3 (a) y (d) 94,449  31,875    __________ __________ 
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Notas a los estados nancieros  ( continuación)   

 

 

 

3  

(b)  Moneda extranjera –

Moneda funcional y de presentación –  

 

Transacciones y saldo en moneda extranjera –
 

 

 

 

(c)   

 Reconocimiento y medición inicial –  

 

naturaleza de los eventos económicos y las circunstancias relevantes, dado que sus principales 

establecidas y liquidadas en Soles.

Los activos y pasivos en moneda extranjera son inicialmente registrados por la Edpyme a los tipos 

de cambio de la fecha en que se realizan las transacciones. Los activos y pasivos monetarios 

denominados en moneda extranjera se ajustan al tipo de cambio de la moneda funcional vigente a la 

Las ganancias o pérdidas que resultan de re-expresar los activos y pasivos monetarios en moneda 

en el estado de resultados integrales en el rubro “Ganancia por diferencia en cambio, neta”.

Los activos y pasivos no monetarios adquiridos en moneda extranjera se registran al tipo de cambio 

correspondiente a la fecha de la transacción inicial y no se ajustan posteriormente.

sustancia del acuerdo contractual que les dio origen. Los intereses, las ganancias y las pérdidas 

patrimonio se registran directamente en el patrimonio neto.

resultados, préstamos y cuentas por cobrar, inversiones mantenidas hasta el vencimiento, activos 

cambios en resultados, los costos incrementales relacionados a la transacción que sean atribuibles 

directamente a la compra o emisión del instrumento.

  

 

 

 

2  

  2.  Principios y prácticas contables  

 

a  
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5  

 

d  

 

Notas a los estados nancieros  ( continuación)   

 
 

 

4  

 

al disponible, las inversiones a valor razonable con cambios en resultados, la cartera de créditos, 

 

 

 

(i)  

 

 

“Inversiones a valor razonable con cambios en resultados” del estado de situación 

(ii)   

 

(iii) 
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Notas a los estados nancieros  ( continuación)   

 

 

 

7  

 

  
 (e)

 

 

 

 

 

 

recompra, la Edpyme constituye provisiones en el momento de la venta de cartera equivalente al 

100 por ciento del valor de la tasa de pacto de recompra que se establezca en cada contrato. En 

el momento de efectuarse la recompra de cartera, se registran las provisiones de los créditos 

Al 31 de diciembre de 2017 y de 2016, la Edpyme efectúa principalmente operaciones de venta de cartera 

con pacto de recompra menor o igual al 10 por ciento.

 Cartera de créditos y provisión para créditos de cobranza dudosa -

Los créditos directos se registran cuando se realiza el desembolso de los fondos a favor de los clientes. 

Los créditos indirectos (contingentes) se registran cuando se emiten los documentos que soportan dichas 

directos respecto del cual se producen variaciones de plazo y/o monto del contrato original que obedecen 

a reprogramación de pagos aprobados en un proceso de reestructuración conforme a la Ley General del 

Sistema Consursal, Ley N°27809.

En concordancia con la Resolución SBS N°11356-2008, la cartera de créditos se separa en deudores 

a microempresas, a pequeñas empresas o hipotecarios para vivienda. Mientras que los deudores no 

empresas o a medianas empresas.

Al 31 de diciembre de 2017 y de 2016, la provisión para créditos de cobranza dudosa se determinó siguiendo 

y la exigencia de provisiones” y la Resolución SBS N°6941-2008 “Reglamento para la Administración del 

Riesgo de Sobre-endeudamiento de Deudores Minoristas”.

Dichos criterios incluyen, en términos generales, tres componentes que son: (i) la provisión que resulta de 

sobre-endeudamiento de la cartera minorista, de ser aplicable.

establecido por la SBS.

  

 

 

 

6  

 

- Sin pacto de recompra

- Con pacto de recompra
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9  

 

 

 Cuentas por cobrar y provisiones para incobrabilidad de cuentas por cobrar -

Inmuebles, mobiliario y equipo -

  

 

 

 

8  



Acceso - MEMORIA ANUAL 2017

119118

 

 

 

11  

 Deterioro del valor de los activos -

 

k  

l  I esto a la e ta  

 

 

 

 

10  

 

 Años 
  

 33  

  10  

 4 

 5  

 E e 2 -5  

 

h   
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13  

 

o  fe o y e ale tes de efe o  

 

p   

p    

 

 

 

 

 

 

12  

 

 

 P o o es - 
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15  

 

 

 

 

 

 

14  

 

(p.ii) NIIF emitidas internacionalmente pero no vigentes al 31 de diciembre de 2017-

- NIIF 9 -
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17  

  4. Inversiones a valor razonable con cambios en resultados  

    

Entidad  
Número de 

cuotas  

Valor cuota 
(expresado

en soles) 2017  2016  
   S/ 000  S/ 000  
     

Fondos administrados por Scotia  

Fondos SAF S.A.  

 

  

IF l b e d p b l dad FMIV  12,368.16  123.67  1,530  - 

     

Fondos administrados por Diviso  

Fondos S.A. SAF  

  

  

so Ex a se d  Soles FMIV  127,886.22  12.37  1,586  -    _________  _________  
     

   3,116  -    _________ _________ 

   

  5. Cartera de créditos, neto  

a  

 

 2017  2016  

 S/ 000  S/ 000  

   

Créditos directos   

C d tos ge tes  439,592  213,962  

C d tos dos  4,650  4,547  

C d tos dos  21,924 11,638  
 __________  __________  

 466,166  230,147  

Más (menos)    

Re d e s d e gados de d tos ge tes  6,967 1,912  

 2,772 6,291  

 14,438  
 __________  __________  
   

Total  446,980  211,330  
 __________ __________ 
   

C d tos d e s,  16  1,165  500  
 __________ __________ 

 

 

 

 

 

 

16  

  3. Disponible  

a  

 
 2017  2016  
 S/ 000  S/ 000  

   

Caja  387 103 

F do F o  1                23 

os y as esas del s e  a o del País  94,061 31,749 

F dos es g dos d  7,203 1,504 
 ___________ ___________  
   

Total 101,652 33,379   ___________ ___________ 
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19  

f  

 

 

 

Tipos de Crédito  
Tasa genérica 

obligatoria  
Tasa 

 procíclico (*)  
 % % 
  

Med s p esas  1.  .3  

eq ñas p esas  1.  .  

M p esa ME  1.  .  

s o  ol e tes  1.  1.  

 

*  

 

 

 
Categoría de riesgo  CSG  CGP  CGPMRR  CGPA
 % % % % 
     

 p o s p les  .  .  1.  1.  

e te  .  1 .  .  1.  

doso  .  3 .  1 .  1.  

da  1 .  .  3 .  1.  

 

 

 

 

 

 

18  

 

 

 2017  2016  
 % % 
   

 med a as emp esas  1  4  

 pe eñas emp esas  18  9  

 m o emp sas  4  4 81  

P stamo de o s mo o e o e tes  8 4  1  
 

 

 
 2017  2016  
 /  /  
   
Créditos no minoristas    

Med s Em esas  1 9  148  

   

Créditos minoristas    

Pe ña emp esa  4  14  

M oemp esas  4  1 9  

8 9  48 4  
________  ________  

Total  4 1  14   ________ ________ 

 

e  

 

 2017  2016   _________________________ ____ _________________________ ____ 

 /  % /  % 
     

No mal  9 9 1 8 1  18 18  9  

 p o lemas p les  8 1 1  4  11  

De te 4 4  4 8   

doso  8  14   

P da  1  1 1   
 _________ _____ _________ _____ 

Total 4 1  1  14  1  
 _________ _____ _________ _____ 

  
  



Acceso - MEMORIA ANUAL 2017

129128
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 2017  2016  

   

  

Hasta 3 ses  2 24  9 42

De 3 ses a  ses  122  13 9

De  ses a 12 ses  1  3 4

De 1 a 2 años  2 411  3

De 2 a  años  2 2 3 3  1 33

s de  años  9  1

Ve dos  21 924  11
 _________  _________
   

 4 1  23 14  
 _________ _________ 

 

  6. Cuentas por c obrar, neto  

a   

 
 2017  2016  
   
   

e s  a  d e sas  3 2 112

3 4 - 

De s tos e  a a tía  alq l  224 21  

  14 - 

Re la os a te e os  14 2 

Adela to de e s   
 _________ _________ 

 4 2 4  
  

P s  de e s  a  d e sa  4 131 

P s  de e la os a te e os   
 _________ _________ 
  

 4  2 3 1   _________ _________ 

 

 

  

 

 

 

20  

 

 

 

h   

 
 2017  2016  
 000  000  
   

Saldo al 1 de enero  1 3 3  

P s  eta e e os  22  13 2  

e e o de te a ast ada   11  

Ve ta de te a   

a te a de d tos ast ada  3 3  
 _________  __________  
   

Saldo al 31 de diciembre (*)  23 3  1 3   _________ __________ 

 

*  
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  7 . Bienes recibidos en pago y adjudicados, neto  

a   
 

 2017  2016  
   
   
B e es e dos e  a o  ad d dos    2  

P s o es   2   _______  ______     

otal     _______ ______ 
 

 

 

 

 
 2017  2016  
   
   

Saldo al 1 de enero  2  2  

   

 2  
 _________  __________  
   

Saldo al 31 de diciembre   2   _________ __________ 
 

d  

 

 

 

22  

 
 

 

  7 . Bienes recibidos en pago y adjudicados, neto  

a   
 

 2017  2016  
   
   
B e es e dos e  a o  ad d dos    2  

P s o es   2   _______  ______     

otal     _______ ______ 
 

 

 

 

 
 2017  2016  
   
   

Saldo al 1 de enero  2  2  

   

 2  
 _________  __________  
   

Saldo al 31 de diciembre   2   _________ __________ 
 

d  
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8. Inmuebles, mobiliario y equipo, neto   

 

 Terrenos  

E ios, 
Instala iones  y 

mejoras en l les 
alquilados (d)  Mobiliario  

Equipos de 
uto 

Unidades de 
transporte  Equipos diversos  

Total 
 

 S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000  
        

Costo -         

Saldo al 1 de enero 2016  2,199  2,678  856  1,278  136  1,048  8,195  

Ad es  3,383  1,842  204  451  - 262  6,142  

R s  - 407  23  227  - 33  690  
 _______  _______  _______  _______  _______  _______  _______  

Saldo al 31 de di iembre de 2016  5,582  4,113  1,037  1,502  136  1,277  13,647  
 _______  _______  _______  _______  _______  _______  _______  

Ad es  - 878  122  50 3  - 156  1 ,659  

R  - 73  1  242  136  - 45 2  
 _______  _______  _______  _______  _______  _______  _______  

Saldo al 31 de di iembre de 2017  5,582  4,918  1,158  1,763  - 1,433  14,854  
 _______  _______  _______  _______  _______  _______  _______          

        

Dep i i n umulada -         

Saldo al 1 de enero 2016  - 807  274  543  92  263  1,979  

Dep e  del año  - 691  104  342  27  123  1,287  

R  - 407  21  2 25  - 27  680  
 _______  _______  _______  _______  _______  _______  _______  

Saldo al 31 de di iembre de 2016  - 1,091  357  660  119  359  2,586  
 _______  _______  _______  _______  _______  _______  _______  

Dep e  del año  - 526  109  426  17  135  1,213  

R  - 7 3  - 242  136  - 451  
 _______  _______  _______  _______  _______  _______  _______  

Saldo al 31 de di iembre de 2017  - 1,544  46 6  844  - 494  3,348  
 _______  _______  _______  _______  _______  _______  _______          

Valor neto en libros al 31 de di iembre de 2017  5,582  3, 3 74  692  919  - 939  11,506  
 _______ _______ _______ _______ _______ _______ _______         

Valor neto en libros al 31 de di iembre de 2016  5,582  3,022  680  842  17  918  11,061  
 _______ _______ _______ _______ _______ _______ _______ 

 

   

 

  

 

 

 

 

e  
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  9 . Impuesto a la renta diferido, neto  

 

 

 

Saldos al 1 de 
enero de  

2016  Patrimonio  
(Cargo) y abono 

a resultados  

Saldos al 31 de 
diciembre de 

2016  
(Cargo) y abono 

a resultados  

Saldos al 31 de 
diciembre de 

2017  
 S/  S/  S/  S/  S/  S/  
       

Activo diferido -       

P ov s  pa a éd tos de a za d dosa  25 - 2 9 8  8  2 98  

P ov s  de es ad d dos  5 - 84  4  88  

P ov s  pa a va a o es pe d es de pa o  248 - 2 22   28  

M as de p op dades alq ladas  4  - 95 24  8  9  

P ov s  de eses  pa ados  45 - 5   9  

O   9  2    _______ _______ _______ _______  _______  _______  
       

Total activo diferido  2 4   2 4  5 2   5 4 5   _______ _______ _______ _______ _______ _______ 

 
Pasivo diferido -    

 
 

s  d fe da de ad dados  222   298 5  

s  d fe da de I e d  de éd tos  2  2  2 58 2  

o t za  de les   -  22  

Dep e  de Ed os   2     _______  _______  _______ _______  _______ _______  

Total pasivo diferido  589  22  454  2  2   _______  _______  _______  _______  _______ _______       

Total activo diferido, neto  82   28  4  2 2   _______ _______ _______ _______  _______ 
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Acceso - MEMORIA ANUAL 2017

137136

 

 
 

27  

10 . Otros activos y otros pasivos  

a   

 

 20 17  2016  
 S/  S/  
   

Otros activos   

Instrumentos  nancieros -  

O e a o es  e  á te  - 71  

   

Instrumentos no nancieros -  

s es d fe das agadas a es o os  7 5  5 591

Seg os agados  a t ado  3 112  1 18

E egas e  e d  298  5 5

Se v  de ad ía a  438  535

Seg os agados  adela tado  192  179

I g les  eto d  14  78

O s gastos agados  a t ado   153
 _________  _________
 12  8 937  
 _________  _________  

Otros pasivos    

Instrumentos nancieros -   

O e a o es e  á te  2 9  21 7  
 _________  _________  

 
2 9  21 7   _________  _________  

Instrumentos no nancieros -   

P ov s  de te a  a to e a   5 g  5 1 8  7 938  

I g esos d fe dos  2 41  872  

P ov s o es a a éd tos t ge tes   5  12  5  

O s as vos  457  5  
 _________  _________  

Total  7 78  8 82  
 _________  _________     
 27 947  29 887  
 _________ _________ 
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 2017  2016  
 S/ 000  S/ 000  
 

   

Co  4,063  3,700  

fe do  1,030  1,287   ________  ________     

Total 5,093  2,413   ________ ________ 

 

 

 
 2017  2016   ____________________________ ____________________________  
 S/ 000  % S/ 000  % 
     

Utilidad antes de impuesto 
a las ganancias 16,460  100.00  8,802  100.00   _________  _________  _________  _________  

Gasto  4,856  29.5  2,465  28.00  

     

Gastos  ded les  237  1.44  106  2.39  

- -  
_________  _________  _________  _________  

Gasto por impuesto a las 
ganancias según tasa efectiva  5,093  30.94  2,413  28.59   _________ _________ _________ _________ 
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 2017  2016  
 S/ 000  S/ 000  
   

Saldo al 1 de enero  7,938  2,878  

 2,770  5,060  
 _________  __________  
   

Saldo al 31 de diciembre  5,168  7,938   _________ __________ 
  

11 . Otras cuentas por pagar  

a   

 
 2017  2016  
 S/ 000  S/ 000  
   

P oveed es  11,085 6,134

Va a o es  a t a es  a  1,793 1,519

568 819

o es Ex a d  310 736

T  a  470 400
 ________ ________

 14,226  9,608   ________ ________ 
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e  
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1 2.  

a  

 

 2017  2016  

 S/ 000  S/ 000  

P  tipo - 

O l a o es  st o es a as del país  104 143 58 8

O l a o es  st o es a as del exte o  5 0 9

O s ad dos d  59 3 4
 ________ ________

 389 15 1 5 189

I e eses p  pa a   833 1 903

s es p  deve  3 444 1 014
 ________ ________  
  

Total 393 004  1 0 8  
 ________ ________ 

   

P  plazo -   

P  a to plazo  108 3 44 904 

P  a o plazo  84 3 81 4 
 ________ ________ 
   

Total 393 004  1 0 8  
 ________ ________ 

 

 
 

Entidad  
Moneda de 

en Vencimiento  2017  2016  
   S/ 000  S/ 000  
     

Caja a o S.A. *  S/  11/ 1  31 9  0 000  

Co p a  F a de Desa ollo –

COFID *  S/  / 1   10 5  

Caja T llo S.A. *  S/  03/ 019  19 5  181  

Caja Ma as S.A. *  S/  $  / 1  805  5 945  

o I e o de a as  S/  05/ 0  31  - 

FONDEMI *  S/  / 019  415  940  

o de la Na  *  S/  01/ 0  3 105  4 59  

Caja I a S.A. *  S/  03/ 019  588  - 

Coope  de A o  C éd to A a o * S/ 03/ 019  1 858  198  
   ________  ________  
     

Total   104 143  58 8     ________ ________ 
     

 

*  
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e  

 
 2017  2016  
 S/  S/  
  

Hasta 3 ses   5 9  

De 3 ses a  año  8 9  38 8  

De  a 3 años  8 83  5 4  

De 3 a 5 años  94 58  5  

Más de 5 años   - 
 __________  __________  
   

 389 5  5 89   __________ __________ 
 

f  

 

1 3. Patrimonio neto  

a  Ca tal so al - 

 
 Porcentaje total de participación   _______ _________________________  

 2017  2016  
   

A eso Co  S A  99 99  99 99  

Se o Vale so lo    
 ________  ________  
   

    ________ ________ 
 

 

 
 

32  

 

 
Otros Adeudos/
Personas Naturales 

Moneda de 
origen Vencimiento  

 
2017  2016  

   S/  S/  
   

Bl d  S/  11/2 8  48 84 - 

M ovest S  o  US$  /2 1  32 41 - 

B o I es  US$  /2 3  29 9 - 

Bl d M o e  S/  /2 1  25 89 - 

T odos I es  S/  /2 1  22 883 - 

SEB M o e F d IV  S/  US$  12/2 8  18 4 8 2 8 

SEB M o e F d III  S/  US$  /2  1 222 9 3 

Glo al F l Gawa  S/ /2 9  1 - 

FINETHIC S.A.C  S/  US$  /2 9  9 9 9 5 1 8 

  US$  12/2  482 5  

SEB M o e F d V  US$  12/2 9  482 - 

P os e o M o as  S/  /2 9  5 18 5 18 

Glo al F e I  F S/ /2 9  4 92 - 

  S/  /2 9  3 289 - 

L C FUND II L.P  S/  /2 9  2 581 4 491 

  S/  /2 8  1 9 1 9 

Glo al M of a e F  S/  /2 9  1 4 - 

 

 

 

 

 

Personas Naturales      

Va os  S/  - 9  5  
   ________  ________  
     

   259 3  4 2     ________ ________ 
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d  

 

e  

 
 2017  2016  
   
   

Patrimonio efectivo de Nivel 1    

Cap tal pa ado  1   

Cap tal s  e  te  1   

Rese  le al  3 8   

  

Res tados del   a do de ap tal   3  
 __________  __________  

 14  1  
 __________  __________  

Patrimonio efectivo de Nivel 2    

P s o es e s pa a d tos o l ato  3  3 8  
 __________  __________  

 3  3 8  
 __________  __________  
   

Total patrimonio efectivo  14 1  1 4 3   __________ __________ 

 

e des t  del pa o e e t o o de ap ada e te   po  e e e to de la B  del añ 1  
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d  
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 2017  2016  
 S/ 000  S/ 000  
  

A  y éd tos p de ados p  sgos totales  699,081  352,040  

Pat m o efe t  147,561  104,553  

Pat m o efe t  bás  140,255  100,925  

Pat m o efe t  s ple o  7,306  3,628  

 21.11  29.70  
 

1 4. Situación tributaria  

a  
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d  

 

e  

 
 2017  2016  
   
   

dos 3  3 4  

    _________  _________  
   

 3  3 3   _________ _________ 

 

 

1 6. Riesgos y compromisos contingentes  

a   o t a  se se ta la o o  del o  
 

 2017  2016  
   
   

Contingentes deudoras    

  

4 9 3  9  

 4  4   _________  _________     

 3  8   _________ _________ 
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1 5. Transacciones con partes relacionadas  

a  

 

 
Tkobro 
S.A.C  

Autoclass 
Retail S.A.C  

Autoclass 
S.A.C  Omniauto S.A.C  

Pide1taxi 
S.A.C.  

  S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000  
            

2017            

Activos           

28  48  44  - - 

       

Pasivos       

O s pas os  9   035  - 25  

       

Resultados       

I eso p  ta de te a  5  - - - - 

I esos p  se  d e sos  - - 3  - - 

Gastos p  epa a  y 

m e to l  
- - 5 00  - - 

- 4  0 52  - 44  

       

 

2016    

Activos   

O s a t  eto   48  4 2  98  - 

       

Pasivos       

O s pas os  33  - 355  3  2  

       

Resultados       

I esos p  se  d e sos  2 - 28  28  - 

 
- - 3  - - 

Gastos p  eses  - - 85  - - 

Gastos p  se  e dos  - 3  9 3  4 3  222  
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1 8.  Gastos por servicios nancieros   

a   

 
 2017  2016  
 S/  S/  
   

s  Se v o Re da   59  599  

51  5 9  

 4  49  

 98  9   _________  _________     

Total 1  1 4   _________ _________ 

 

 

 

 

 

1 9.  Resultados por operaciones Financieras, neto

a   
 

 2017  2016  
 S/  S/  
  

48 345  49 4  

1 5  1 34  

Ca e  a t ada  a to de e o a  8 5  91  

Se o R  PPP   - 

Gasto  e a a     1  9 85  

919  5 5  

Gastos de ad ía  1 9  

O s astos a os  eto  44   _________  _________     

Total 8  35 44   _________ _________ 
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1 7 .  Ingresos y gastos por intereses

a  

 
 2017  2016  
 000  000  
 

Ingresos por intereses  

e eses  s o es  te a de éd tos  0  3 0  

e eses  fo dos d les   1 1  
 _________  _________  
   

Total ingresos por intereses   3 1  
 _________  _________  

Gastos por intereses    

e eses  Ad dados  l a es del s e

 31  

e eses  Ad dados  l a es  st s 

3 1  1 13  

14  3  

 4  4  
 _________  _________  

Total gastos por intereses  413  1   _________  _________  
   

Margen nanciero bruto  43 4  1  
 _________ _________ 
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 2017  2016  

 S/ 000  S/ 000  
  

Alq le es  2,368  2,272  

Gastos les, eg ales y j d ales  1,617  1,118  

a o es  1,237  1,123  

s t  1,157  760  

V g la  y  1,109  385  

Re a a  y a e e to  1,081  615  

P l dad  710  534  

S s s d e sos  669  762  

a os ofes o ales  662  518  

Gastos de seg os  468  356  

Se  Pú l  344  293  

Gastos de aje  130  147  

Ate  a Cl e tes  71  176  

T a  65  59  

O s se  880  778  
 ________  ________  
   

Total 12,568  9,896  
 ________ ________ 

 

21 . Otros  (gastos) ingresos, neto  

a  A o t a  se se ta la o o  del o  

 
 2017  2016  
 S/ 000  S/ 000  
   

4,332  532  

1  10  

O s, etos  71  456   ________  ________     

Total  4,262  66   ________ ________ 
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20 . Gastos de administración  

a   

 
 2017  2016  
 S/ 000  S/ 000  
   

Gastos de e s  y d e o  25,828  22,386  

Se v  e dos de te e os  12,568  9,896  

I stos y es  276  167   _________  _________     

Total 38,672  32,449   _________ _________ 
 

 A o t a  se se ta la o o  de los gastos de e so al y d e o : 
 

 2017  2016  

 S/ 000  S/ 000  
   

R a o es  16,658  13,447  

G es, e sa o es y seg os  6,722  6,401  

Mov l dades  931  766  

Pa t a  a los a ajad es  731  695  

Gastos de d e o  105  149  

I e t vos  - 93  

O s gastos de e s  681  835  
 ________  ________  
   

Total  25,828  22,386  
 ________ ________ 
   

P o ed o de a ajad es   484  458  
 ________ ________ 
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22.  

 Añ  2017  
A iv s i s  

Añ  2016  
A iv s s   ______________________________ ________________  _____________________________  

A iv  

A val
bl   

s 
s a  

P s s y  
s p

b  T  

P s s y  
s p

b  T  
 S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000  
      

D s o le  - 101,652  101,652  ,  ,  

e s  a alo  azo a le o

a os e  es tados  

 

,116  - ,116  - - 

a te a de éd tos, eto  - 446, 80  446, 80  211, 0  211, 0  

e tas o  o a , eto  - 4,666  4,666  2, 01  2, 01  

Ot os a os  - - - - 16  
 _________  _________  _________  _________  _________  
      

T al  ,116  55 ,2 8  5 56, 414  24 ,010  24 , 26   ________ ________ ________ ________ ________ 

 

 
Añ  2017  

Pasiv s i s  
Añ  2016  

Pasiv s i s   __________________________________  __________________________________  

Pasiv  
Al s

a i  T  
Al s

a i  T  
 S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000  
     

Ade dos  o a o es a e as  ,004  ,004  126,0 8  126,0 8  

Ot as e as o  a a   14,226  14,226  ,608  ,608  

Ot os as os  20,26  20,26  21,06  21,06  
 _________  _________  _________  _________  
     

T al  42 ,4  42 ,4  156, 5  156, 5   
 _________ _________ _________ _________ 

 

23 . Eval a  l i s   
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- 

 -

 

 -

 

 -

  

 -

 

- 
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- 

- 

- 

- 

 

  

 

- 
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23 .1  Riesgo de crédito - 

 

a  

 

 

 
 

48  

- 
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 2017  2016  
   
   

Garantías relacionadas a los créditos directos    

G a t as efe das  1 1 5   
   
 ________  ________  
   

Total (*)  1 1 5    ________ ________ 

 

*   
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e  

 
 Al 31 de diciembre de 2017  (*)   _____________________________________________________________________  

 
s 

ris  
s pequeña 

y mi empresa  
s de  

C s  T  % 
 S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000   

      

 
     

No  132,693  189,169  33,022  354,884  8 0%  ________  ________  ________  ________  _____  
 132,693  189,169  33,022  354,884  80 %  ________  ________  ________  ________  _____  
 

    
 

     
 

No  20,807  33,750  2,576  57,133  13 % 

P ob s P les  4,644  23,067  1,478  29,189  7%  ________  ________  ________  ________  _____  
 25,451  56,817  4,054  86,322  20 %  ________  ________  ________  ________  _____  
 

    
 

s d eri rad s       

De te 1,093   13,2 15        792  15,100   3 %  

doso  - 3,363        291  3,654  1% 

Pe da  - 5,726        480  6,206  1%  ________  ________  ________  ________  _____  
      1,093  22,304   1,563   24,960   5%   ________  ________  ________  ________  _____  
      

Ca te a b  159,237  268,290  38,639  466,166  105%   ________  ________  ________  ________  _____  

Me os  P s a a d tos 

de b a za d dosa **  2,122  1 9,319  1,940  23,381  5%  ________  ________  ________  ________  _____  
      

T l,  157,115  24 8,971  36,699  442,785  100%   ________ ________ ________ ________ _____ 
  

 *  

 

* *   
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-  

 

-  

 -  

 

-  

 

-  
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 Al 31 de diciembre de 2016 (*)   _____________________________________________________________________  

s 
ris  

s pequeña 
y mi empresa  

s de  
s  T  % 

 S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000   

      

 
     

No mal  5,148  134,715  44,622  184,485  86%  ________  ________  ________  ________  _____  
 5,148  134,715  44,622  184,485  86%  ________  ________  ________  ________  _____  
 

    
 

     

 

No mal  - 9,543  721  10,264  5% 

P oblemas P les  - 22,219  1,225  23,444  11%   ________  ________  ________  ________  _____  
 - 31,762  1,946  33,708  16%   ________  ________  ________  ________  _____  
 

    
 

s d eri rad s      
 

De te - 3,225  248  3,473  2% 

doso  - 6,295  1,222  7,517  3% 

Pe da  - 678  286  964  1%  ________  ________  ________  ________  _____  
 - 10,198  1,756  11,954  6%  ________  ________  ________  ________  _____  
      

Ca te a b  5,148  176,675  48,324  230,147  10 8%  ________  ________  ________  ________  _____  

Me os: P ov s  pa a éd tos 

de b a za d dosa **  52  6,773  7,613  14,438  8 %  ________  ________  ________  ________  _____  
      

T l,  5,096  169,902  40,711  215,709  100%   ________ ________ ________ ________ _____ 
 

    
 

 

 *  

 

 * *   
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 Al 31 de diciembre de 2016 (*)   _____________________________________________________________________  

s 
ris  

s pequeña 
y mi empresa  

s de  
s  T  % 

 S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000   

      

 
     

No mal  5,148  134,715  44,622  184,485  86%  ________  ________  ________  ________  _____  
 5,148  134,715  44,622  184,485  86%  ________  ________  ________  ________  _____  
 

    
 

     

 

No mal  - 9,543  721  10,264  5% 

P oblemas P les  - 22,219  1,225  23,444  11%   ________  ________  ________  ________  _____  
 - 31,762  1,946  33,708  16%   ________  ________  ________  ________  _____  
 

    
 

s d eri rad s      
 

De te - 3,225  248  3,473  2% 

doso  - 6,295  1,222  7,517  3% 

Pe da  - 678  286  964  1%  ________  ________  ________  ________  _____  
 - 10,198  1,756  11,954  6%  ________  ________  ________  ________  _____  
      

Ca te a b  5,148  176,675  48,324  230,147  10 8%  ________  ________  ________  ________  _____  

Me os: P ov s  pa a éd tos 

de b a za d dosa **  52  6,773  7,613  14,438  8 %  ________  ________  ________  ________  _____  
      

T l,  5,096  169,902  40,711  215,709  100%   ________ ________ ________ ________ _____ 
 

    
 

 

 *  

 

 * *   
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 Al 31 de diciembre de 2016 (*)   _____________________________________________________________________  

s 
ris  

s pequeña 
y mi empresa  

s de  
s  T  % 

 S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000   

      

 
     

No mal  5,148  134,715  44,622  184,485  86%  ________  ________  ________  ________  _____  
 5,148  134,715  44,622  184,485  86%  ________  ________  ________  ________  _____  
 

    
 

     

 

No mal  - 9,543  721  10,264  5% 

P oblemas P les  - 22,219  1,225  23,444  11%   ________  ________  ________  ________  _____  
 - 31,762  1,946  33,708  16%   ________  ________  ________  ________  _____  
 

    
 

s d eri rad s      
 

De te - 3,225  248  3,473  2% 

doso  - 6,295  1,222  7,517  3% 

Pe da  - 678  286  964  1%  ________  ________  ________  ________  _____  
 - 10,198  1,756  11,954  6%  ________  ________  ________  ________  _____  
      

Ca te a b  5,148  176,675  48,324  230,147  10 8%  ________  ________  ________  ________  _____  

Me os: P ov s  pa a éd tos 

de b a za d dosa **  52  6,773  7,613  14,438  8 %  ________  ________  ________  ________  _____  
      

T l,  5,096  169,902  40,711  215,709  100%   ________ ________ ________ ________ _____ 
 

    
 

 

 *  

 

 * *   
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 Al 31 de diciembre de 2017  Al 31 de diciembre de 2016   ___________________________________________ _______ _________________  ________ ____________________________________________________________  

 

Créditos no 
minoristas  

Créditos a 
pequeñas y  

microempresas  
Créditos de 

consumo Total 
Créditos no 
minoristas  

Créditos  a 
pequeñas y  

microempresas  
Créditos de 

consumo Total 
 S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000           

C éd tos det o ados  1,093  22,304  1,563  24,960  - 10,198  1,756  11,954   _________ _________ _________ _________ _________ _________ _________ _________ 
 

        

G a tías p e das  - 8,250  48  8,298  - 11,140  - 11,140   _________ _________ _________ _________ _________ _________ _________ _________ 
 

        

P ov s  pa a éd tos de b a za d dosa  - 9,900  868  10,768  - 4,577  1 ,113  5 ,6 90   _________ _________ _________ _________ _________ _________ _________ _________ 

 

A o t a  se detalla los días de at aso de los p stamos q e está  v os pe o o dete o ados:  

 
 Al 31 de diciembre de 2017   ____________________________________________________________________________  

 

Créditos no 
minoristas  

Créditos a 
pequeñas y  

microempresas  

Créditos de 
consumo no 
revolvente  Total % 

 S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000   
      

Ve dos hasta 30 días  25,451  56,817  4,054  86,322  100  
 ________  ________  ________  ________  ________  
      

Total 25,451  56,817  4,054  86,322  100   ________ ________ ________ ________ ________ 

 
 Al 31 de diciembre de 2016   ____________________________________________________________________________  

 

Créditos no 
minoristas  

Créditos a 
pequeñas y  

microempresas  

Créditos de 
consumo no 
revolvente  Total % 

 S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000   
      

Ve dos hasta 30 días  - 31,762  1,946  33,708  100%  
 ________  ________  ________  ________  ________  
      

Total - 31,762  1,946  33,708  100%   ________ ________ ________ ________ ________ 
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23 .2  Riesgo de mercado  
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 Cartera de créditos  (*)   ________________ ____________________  
 2017  2016  
 S/  S/  
   

L a 39 43  199 386 

Callao  35 555  4 

A eq a  11 553  835 

La L e tad  4 945  499 

a 3 11  598 

P  89  61 

Sa  Ma t  89  3 49  

L eto  1 349  88 

J  163  5 

 16   

P   4 

O s  14 1    _________  _________  
   

Total  466 166  3 14   _________ _________ 

 
*  Los saldos e  la te a de éd tos  s  s de a  ov s e eses.  

 

h  

 
 Cartera de créditos  (*)   ________________________________  
 2017  2016  
 S/  S/  

  

 3 1 9 4  1 8 518  

O s   1 5 6  3 3 6   _________  _________  

 4 5 6  181 8 4   _________  _________  

 38 64  48 3   _________  _________     

Total de cartera Bruta  466 166  3 14   _________ _________ 

 
*  Los saldos e  la te a de éd tos  s  s de a  ov s e eses.  
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 2017   ____________________________________________________________________________________________________________  

 Hasta 1mes  De 1 a 3 meses  De 3 a 12 meses  De 1 a 5 años  Más de 5 años  
No devengan 

intereses Total 
  S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000  
        

Activo        

p bles  94,061  - - - - 7,591  101,652  

I s o es a  able  amb os e  es tados  3,116  - - - - - 3,116  

Ca te a de éd tos, eto  - 32,478  82,550  295,229  35,613  1,110  446,980  

 - - - - - 4,666  4,666  

O s a t  etos  - - - - - 36,272  36,272  
  ________  ________  ________  ________  ________  ________  ________  
        

Total activo  97,177  32,478  82,550  295,229  35,613  49, 6 39  592,686  
  ________  ________  ________  ________  ________  ________  ________  

        

Pasivo        

Ad dos y obl ga o es a as  10,906  18,546  81,306  279,626  2,620  - 393,004  

O as e s p  Pag  - - - - - 14,226  14,226  

O s pas os  - - - - - 27,947  27,94 7  

  - - - - - 157,509  157,509  
  ________  ________  ________  ________  ________  ________  ________  
        

Total pasivo y patrimonio neto  10,906  18,546  81,306  279,626  2,620  199,682  592,686  
  ________  ________  ________  ________  ________  ________  ________  
        

Brecha marginal  86,271  13, 93 2 1,244  15,603  32,993  150,043  - 

Brecha acumulada  86,271  100,203  101,447  117,050  15 0,043  - -  ________ ________ ________ ________ ________ ________ ________ 
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 2016   ________________________________________________________ __________ ____________________________________________________  

 Hasta 1mes  De 1 a 3 meses  De 3 a 12 meses  De 1 a 5 años  Más de 5 años  
No devengan 

intereses Total 
  S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000  S/ 000  
        

Activo        

p bles  31,749  - - - - 1,630  33,379  

Ca te a de éd tos, eto  - 8,562  39,909  150,025  10,572  2,262  211,330  

e s p  b a , eto  - - - - - 2,301  2,301  

O s a t vos, etos  - - - - - 23,705  23,705  
  ________  ________  ________  ________  ________  ________  ________  
        

Total activo  31,749  8,562  39,909  150,025  10,572  29,898  270,715  
  ________  ________  ________  ________  ________  ________  ________  

        

Pasivo        

Ad dos y obl ga o es a as  - 5,927  38,088  82,063  - - 126,078  

O as e s p  Pag  - - - - - 9,608  9,608  

O s pas vos  - - - - - 29,887  29,887  

Pat m o eto  - - - - - 105,142  105,142  
  ________  ________  ________  ________  ________  ________  ________  
        

Total pasivo y patrimonio neto  - 5,927  38,088  82,063  - 144,637  270,715  
  ________  ________  ________  ________  ________  ________  ________  
        

Brecha marginal  31,749  2,635  1,821  67,962  10,572  114,739  - 

Brecha acumulada  31,749  34,384  36,205  104,167  114,739  - -  ________ ________ ________ ________ ________ ________ ________ 
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  2016   ________________________________________  

Moneda  
Cambios en puntos 

básicos 
Sensibilidad en los 

resultados netos  
  S/  
   

Soles +/ -50  169,910  

Soles +/ -75  254,865  

Soles +/ -100  339,820  

Soles +/ -150  509,731  

   

es estad de ses  +/ -50  155  

es estad de ses  +/ -75  232  

es estad de ses  +/ -100  309  

es estad de ses  +/ -150  464  
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  2017   ________________________________________  

Moneda  
Cambios en puntos 

básicos 
Sensibilidad en los 

resultados netos  
  S/  
   

Soles +/ 50  9 06  

Soles +/ 5  595 809  

Soles +/ 00  94 4  

Soles +/ 50  9 6  

   

es estad de ses  +/ 50  8 59  

es estad de ses  +/ 5  89  

es estad de ses  +/ 00  6 85  

es estad de ses  +/ 50  44 8  
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23 .3  Riesgo de liquidez -
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 2017  2016  
 US$ 000  US$ 000  
   

Activo   

ble  1 196  115  

Ca te a de C éd tos  44 000  1 139  

O s  378  29   ___________  ___________  

Total 45 574  1 283   ___________  ___________  

Pasivo   

Ad dos  obl ga o es a as  36 092  1 002  

O s as os  1 690  81   ___________  ___________  

Total Pasivo  37 782  1 083   ___________  ___________     

Posición neta en moneda extranjera  7 792  200   ___________ ___________ 

 

 

 

Análisis de sensibilidad  
Cambio en tipos de 

cambio 2017  2016   
% S 000  S 000  

    

De - 

 

 

 

 estad de se  5  1 263  34  

 estad de se  10  2 526  68    

  

 

R a - 

 

  

 estad de se  5  1 263  34  

 estad de se  10  2 526  68  
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 2017   ____________________________________________________________________________________________________  

Exposición al riesgo de liquidez  
 

Hasta 1 mes  
Más de 1 mes  
hasta 3 meses  

Más de 3  
hasta 12  

 
Más de 1 año  

No devengan 
intereses 

 
Total  

  S/  S/  S/  S/   S/  

        

Pasivo       

Ad dos  o l a o es a as  6  8 546  8 9  84 6  - 96 448  

O as e s  a  - -  - - 4 6  4 6  

O s as os  -  -  - - 9  9  
 ________  ________  ________  ________  ________  ________  
       

Total 6  8 546  8 9  84 6  4 495  4 94   ________ ________ ________ ________ ________ ________  

 2016   ____________________________________________________________________________________________________  

Exposición al riesgo de liquidez
 

Hasta 1 mes  
Más de 1 mes  
hasta 3 meses  

Más de 3  
hasta 12  

 
Más de 1 año  

No devengan 
intereses 

 
Total  

  S/  S/  S/  S/   S/  

        

Pasivo       

Ad dos  o l a o es a as  4 6  8 8  5 4  64  - 9  

O as e s  a  -  -  - - 9 6 8  9 6 8  

O s as os  -  -  - -   
 ________  ________  ________  ________  ________  ________  
       

Total 4 6  8 8  5 4  64  5  5 6   ________ ________ ________ ________ ________ ________ 

 

 2017   ________________________________________________________________________________________________________________________  

 
Saldo al 1 de  
enero 2017  

Salidas de     
efectivo 

Entradas de 
efectivo 

Movimiento de  
moneda extranjera  Otros  

Saldo al 31 de  
diciembre 

 S/  S/  S/  S/  S/  S/  
       

Ad dos  o l a o es a as  9  4  9  5  96 448  

Ca tal s  96 6  -  4  - - 56  
 ____________  ____________  ____________  ____________  ____________  ____________  
       

Total  48  4   9  5  5 5 4   ____________ ____________ ____________ ____________ ____________ ____________ 
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25.. Procesos judiciales y administrativos 

 
  

 
26.. Eventos subsecuentes
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24. Valor razonable  

 

1  

 

2

 

 

3  
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economía s del mund o. Desarrollam os líde res 
excepcional es que trabajan e n equip o para cumpli r 
nuestro compromiso con nuestros stakeholde rs. Así , 
jugam os un rol fundame ntal en la constru cción de 
un mund o mejor para nuestra gente, nuestros 
clientes y  nuestras comunidad es. 
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