PROCEDIMIENTO PARA ENDOSO DE
SEGURO DESGRAVAMEN / VIDA EXTERNO

ITEM ATENCION PRESENCIAL

1 Acercarse a las oficinas de Acceso con los requisitos para la
evaluacion de poliza endosada.

Entregar los requisitos al personal de Acceso, indicando que
2 son para el tramite de evaluacion de pdliza endosada.

Se revisa que los documentos se encuentren completos, de

3 faltar algin documento se le informa cuéles son los pendientes,
los mismo que también se encuentran en el Portal Web de
Acceso. Se devuelve los documentos entregados para su
evaluacion, los cuales deberan ser presentados nuevamente
con los pendientes.

ATENCION VIRTUAL

Ingresar al portal de Acceso para buscar los requisitos necesarios
para el tramite de pdliza endosada.

De contar con los documentos indicados para el endoso de pdliza,
adjuntar y remitir los documentos al correo indicado en el portal
para su envio.

Acceso recibe los documentos requeridos para la evaluacién del
endoso de poliza y se revisan que estén completos.

4 Una vez completado los documentos y sin observaciones se deriva al bréker de seguros, de modo que se compruebe su validez y originalidad,
el cual confirmara su conformidad u observaciones en un plazo de 5 dias Utiles.

5 De existir observaciones en los documentos entregados por el Cliente, el Broker le indicara las observaciones para que las subsane en un plazo

maximo de 30 dias calendario contados desde comunicado.

6 Si el cliente no presenta la subsanacion de sus documentos dentro del plazo establecido indicado. Esto se informard a Acceso.

La documentacion debe ser remitida al siguiente correo:

segurovehicular@acceso.com.pe

La presentacion de la poliza y los requisitos no determina su validacién automatica. q a C C e S O
[\

Se confirmara a través del correo la validacion de la péliza externa

crédito vehicular




REQUISITOS PARA ENDOSO DE
SEGURO DE DESGRAVAMEN Y VIDA:

La documentacion debe ser remitida al siguiente correo:

segurovehicular@acceso.com.pe
La presentacion de la péliza y los requisitos no determina su validacién automatica. q a C C e S O
Se confirmara a través del correo la validacion de la péliza externa [\
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